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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KIEN GIANG DPoc lip - Tr do - Hanh phiic

sé: A%65H /QP-UBND Kién Giang, ngdy ofb thdng 7 nim 2023
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Quy trinh thye hién lién thong dién tik 02 nhém thi tuc
hanh chinh: “Ping ky khai sinh, ding ky thudng trd, cip thé bio hiém y té
cho tré duwéi 6 tudi”; “Ping ky khai tir, x6a diing ky thudng trid, tro cap
mai ting, hd tro chi phi mai ting” trén dia ban tinh Kién Giang

. o

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KIEN GIANG

Cén cir Ludt T6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015,

Can cir Ludt sua q’éi, b6 sung mét s6 diéu cia Ludt T6 chite Chinh phii va
Ludt T6 chicc chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn cit Nghi dinh 56 63/2010/NP-CP ngay 08 thdng 6 nim 2010 ciia
Chinh phu vé kiém sodt thu tuc hanh chinh;

Cdn cir Nghi dinh 56 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 ndm 2013 cua
Chinh phu svta doi, bo sung mdt sé diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh,

Cdn cit Nghi dinh 56 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cu

Chinh phii sira doi, b6 sung mét s6 didu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kié
sodt thi tuc hanh chinh;

Cén cik Thong tw 56 02/2017/TT-VPCP ngay 31  thdng 10 ndim 2017 cua
BG trucng, Chii nhiém Vin phong Chinh phit hudng dén nghiép vu vé kiém sodt
thit tuc hanh chinh; o

Thuc hign Cong viin s6 2084/VPCP-KSTT ngay 30 thing 3 nim 2023 cia
Van phong Chinh phi vé viée thuc hién quy trinh lién thong dién tir dot voi 02
nhom thit tuc hanh chinh thiét yeu tai Dé an 06;

Theo dé nghi cita Gidm déc S Tw phap tai T trinh $8 1990/TTr-STP
ngay 20 thang 7 ndm 2023.

- QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Quy trinh thuc hién lién thong
dién tr 02 nhom thu tuc hénh chinh: “Dang ky khai sinh, déng ky thuong tra,
cap thé bao h1em y té& cho tré dudi 6 tudi”; “Ping ky khai tir, xéa ding ky
thuong trd, trg cip mai tang, hd tro chi phi mai tang” trén dia ban tinh Kién
Giang.

Diéu 2. Quyét dinh nay ¢ hiéu luc ké tir ngay ky.



Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Giam ddc cic s&, Thit
trudng cdc ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhén dan cdc huyén, thanh pho
Chu tich Uy ban nhan dén cac x4, phuong, thi trn va céc td chire, ca nhan cé
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh na

e

Noi nhgn: (<7.CHU TICH
- Nhu Piéu 3;

- Cuc Kiém soat TTHC-VPCP;
- CT va ciac PCT. UBND tinh;
- Ha théng thong tin giai quyét
thl tuc hanh chinh tinh;
-LDBVP, CVNC, TTPVHCC;

~ Luu: VT, hvathien.




Phu lucl
QUY TRINH THU'C HIEN LIEN THONG DPIEN TU POI VOI 02 NHOM
THU TUC HANH CHINH: PANG KY KHAI SINH, PANG KY THUONG
TRU, CAP THE BAO HIEM Y TE CHO TRE DUOI 6 TUOIL; PANG KY
KHAI TU, XOA PANG KY THUONG TRU, TRQ CAP MAI TANG,
HO TRO CHI PHI MAI TANG TREN DPJA BAN TINH KIEN GIANG

(Kem theo Quyét dinh sé 186 /QP-UBND ngay /b thdng 7 ndm 2023 ciia
Chau tich Uy ban nhdn ddn tinh Kién Giang)

A. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY
KHAI SINH, PANG KY THUONG TRU, CAP THE BAO HIEM Y TE
CHO TRE DUGI 6 TUOI

I. PHAM VI THU'C HIEN

Nhém thit tuc dang ky khai sinh, ding ky thudng trd, cAp thé bao hiém y
t& cho tré dudi 6 tudi duge thuc hién dbi véi céc truomg hop sau:

- Ping ky khai sinh thudc thdm quyén giai quyét caa UBND cép x4, trir
trudng hop ding ky khai sinh trong mdt sé trudong hop dic biét va tai khu vuc
bién gi6i theo quy dinh tai Nghi dinh s§ 123/2015/NB-CP ngay 15 thang 11
ndm 2015 ctia Chinh phu,

- Cap thé bao hiém y té 1an dau cho tré dudi 6 tudi;

- Pang ky thuong tra, trir trwong hop ding ky thudng tri vé & véi bd me
dang 12 nhan khau tap thé (vi du: b me dang ding ky thuong trii tai dia chi cia
60 quan, don vi,...).

Tly theo diéu kién cu thé, ngudi dan 6 thé lya chon thue hién lién thong
ddi véi 02 tht tuc hanh chinh: Pang ky khai sinh, cdp thé bao hiém y té cho tré
dudi 6 tudi; hodc ding ky khai sinh, déing ky thudng tra.

IL. QUY TRINH LIEN THONG

1. Nop va tiép nhin ho so lién thong

a) Nép ho so lién thong

Cong dan ding nhép tai khoan trén Céng Dich vu cong qubc gia (tai dia
chi https://dichvucong.gov.vn; Iya chon nhom thu tuc hanh chinh lién théng dién
tr cn thye hién tai chirc ning “Tim kiém” dich vu céng lién thong ding ky khai
sinh hogic bdm chon muc “Dich vu cdng lién théng khai sinh, khai ti” trén giao
dién trang chu trén Céng Dich vu cong quéc gia; va thuc hién ndp hd so truc
tuyén.

Cong Dich vu céng quoc gia s€ diéu huéng téi Phan mém Dich vu cong



lién thong, tai ddy, ngudi dén hoan thanh t& khai dién tir va dinh kém céc gidy t&
theo quy dinh cla céc thi tuc hanh chinh. Hb so thyc hién lién thong dién tir
gbm:

- To khai dién tir (Mu s6 01 kém theo).

Céc thdng tin trong t& khai dién tr d3 c6 trong Co s dif liéu qubc gia vé
dan cu, Co s& dir lidu hd tich dién tir, Co so dir liéu bao hiém xa hdi, hé théng
thong tin ¢6 lién quan, dwge Phdn m&m Dich vu cong lién théng dién tu dong.
Biéu mAu dién tr cia timg thd tuc s& duge Phin mém Dich vu cong lién théng
phéan tich d& chuyén cho céc co quan cé thdm quyén giai quyét theo diing quy
dinh.

- Gidy chimg sinh dién ttr do co s¢ y té cp duoc chia sé tw ddng tir Co s&
dir liéu cta nganh y té (qua ha ting ctia Bao hiém xa hdi) véi Phén mém Dich vu
cong lién thong. Trudng hop chua cé Gidy ching sinh dién tir thi dinh kém ban
sao chup gidy t& nay va ndp ban chinh dé d6i chiéu, luu hd so khi nhén két qua.

Néu tré em sinh ra ngoai co s& y té thi ngudi dan ndp ban sao chup vin
ban xac nhén cua nguoi lam chimg; trueong hop khong cd ngudi lam ching thi
ban sao chup gidy cam doan vé viéc sinh 1 ¢ thuc. Trong trudng hop céc gidy
t& nay 1a gidly to dién tir ky s6, c6 gia tri phap 1y thi khong phai ndp ban chinh dé
d6i chiéu, luu hd so khi nhan két qua.

- Bén sao chup Td khai thay déi théng tin cu tri (theo mau CTO01), trong
d6 ghi rd y kién ddng y cho dang ky thudng trd ctia chi hd, chi s& hitu chd &
hop phap hodc ngudi dwgc iy quyén, trir trudng hop di c6 v kién dong y bang
van ban thi dinh kém ban sao chup gidy t& nay. Ngudi dén khéng phai dén co
quan thudng trd ndp lai ban chinh gidy t& nay cho co quan ding ky thudng tr,
viéc xdc nhén ddng ¥y dwoc thyc hién qua tai khoan VNelD (ctia chd ho, chu sé
hitu chd & hop phap hodic ngudi dwoc ty quyén) hodc ky sb dién tr hoic qua
nghiép vu kiém tra, xdc minh cta cdng an khu vuec.

- Ban sao chup gidy to, tai liéu chimg minh chd & hop phap.

- Két qua giai quyét cia thi tuc hanh chinh thuéc nhém thi tuc hanh
chinh lién théng dién tr 12 thanh phin hd so cta tht tuc khéc trong nhém sé
duogc hé théng t dong chia sé dé hoan thién hd so gui dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh.

Céc gidy to trén di duoc sb héa, chia sé tir Co s¢ dir 1idu ctia nganh y té,
Co s& dit lidu quc gia v& dan cu, Co s& dit liéu ho tich dién tir, Co s dit lidu

béo hiém x& hoi, Co s& dit li¢u an sinh x4 hoi, Co s& dit liéu dat dai, nha &, hé
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théng thong tin c6 lién quan thi ngudi dan khong phai sao chup, dinh kém gidy
t0 nay.

Céc gidy to, gdbm: Cin cudc cong dan, gidy t& ching minh noi cu trd khi
dd dugc xac thuc véi Co sd dit ligu quéc gia vé dan cu, Co s& dit liéu hd tich
dién tir thi ngudi ddn khong phai xudt trinh hodc ndp céc gidy t& nay.

Nguoi dén lya chon nhén két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh
cdng ich hoidc truc tiép tai B phan Mot cira ciia co quan ding ky khai sinh dbi
véi trudng hop cac co quan dang ky khai sinh, thudng tr, cAp thé bao hidm y té
trén cling don vi dia ban mdt huyén hodc truc tiép tai BO phan Mdt cira cla co
quan giai quyét thii tuc hanh chinh.

Péi véi trudng hop nguoi dan chi lua chon thue hién [ién thdng 02 trong
03 nhém thu tuc hanh chinh, Phin mém dich vy cong lién thong s& diéu chinh
ndi dung t& khai dién tr va gidy to phai dinh kém theo ndi dung lién thong ma
ngudi dan d3 Iua chon dé ngudi dan thuc hidn nop hd so truc tuyén theo quy
dinh.

b) Tiép nhin hd so

- Théng tin tiép nhan hé so va ngdy hen tra két quéa s& duoc Phin mém
Dich vu céng lién théng guiri cho ngudi dan qua Cbng Dich vu cong qude gia
hodc tin nhin SMS hoic thu dién ti.

- Thot gian giai quyét nhom thd tuc hanh chinh lién thong “Dang ky khai
sinh, ding ky thudng trd, cdp thé bao hiém y t& cho tré duéi 6 tudi” khong qua
04 ngay lam viéc ké tir khi céc co quan c6 thdm quyén giai quyét nhan ddy da hd
so theo quy dinh, trudng hop phai xac minh thi khdong qua 06 ngay lam viéc.
Néu tiép nhén hd so sau 15 gio thi thoi gian dugc tinh bét dau tir ngay 1am viée
tiép theo. Cu thé:

+ Thoi gian giai quyét dang ky khai sinh trong ngay 1am viéc ké tir khi
Hé thdng ding ky, quén Iy ho tich dién tir dung chung ca B Tu phap nhén du
hé so tir Phdn mém dich vy cong lién théng. Trudng hop nhén hd so dién tir sau
15 gitr thi thoi gian duge tinh bit ddu vao ngay lam viée tiép theo.

+ Thoi gian gidi quyét ding ky thuong tri khdng qud 02 ngdy 1am viéc,
k& tir ngay nhan dugc gidy khai sinh dién ttr va théng tin, dit liéu dién tir tir Phan
mém dich vu céng lién thc‘)ng; trir trudmg hop can xdc minh theo quy dinh phép
ludt vé cur tra thi thoi han giai quyét khong qua 05 ngay 1am viéc.

+ Thoi gian gidi quyét cdp thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi khong
qué 02 ngay lam vide, ké tir ngay nhan duoc gidy khai sinh dién tir va thong tin,
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dit lidu dién tir tir Phdn mém dich vy céng lién théng.

Thoi gian ngudi din hoan thién hd so khéng tinh vao thoi gian gial quyét
cua cac thu tuc hanh chinh néu trén.

- Trudng hop gidi quyét tré hen thi co quan giai quyét thi tuc hanh chinh
bj tré hen phai xin 18i bing vin ban va hen lai ngay tra két qua, trong dé néu 1
Iy do chdm tra két qua va thoi gian hen tra két qua; giri phdn mém Dijch vu cong
lién thong dé giri cho ngudi dan.

- Viéc ddng bd hd so gifta cac hé théng dugc thuc hién chim nhét khéng
qua 10 phut ngay sau khi giai quyét xong thil tuc. Co quan tiép nhan thong tin,
hd so phai phan hdi trang thai tiép nhén trong thoi gian khong quéa 2 gio lam
viéc k& tir khi nhan duoc théng tin dit lidu tir Phin mém Dich vy cong lién
théng. Trong trudng hop qua thoi gian trén ma chua nhan duge phan hdi thanh
cdng thi Phdn m&m Dich vu cong lién théng gii canh bao cho diu méi k§ thuat
ctia cdc bén lién quan dé thuc hién x1i Iy ngay trong ngay lam viéc.

2. Giai quyét hé so ding ky khai sinh

Sau khi hd so diang ky khai sinh dién t d3 dugc tu déng chuyén téi Hé
. théng ding ky, quan 1y hé tich dién t& dung chung clia Bé Tu phép, cong chitc

ta phap - hd tich thuc hién cac nghiép vu déng ky khai sinh trén Hé théng ding

ky, quan 1y ho tich dién tir ding chung ctia B Tu phap.

. - Truong hop hd so ddy di, hop 1&: Coéng chiic tu phap - ho tich thue
hién nghiép vu déng ky khai sinh trén Hé théng ding ky, quéan 1y ho tich dién tir
ding chung ctia B6 Tu phap. Thoi gian giai quyét déng ky khai sinh ngay trong
ngay lam viéc, ké tir khi Hé thdng ding ky, quan 1y ho tich dién tir diing chung
ciia B Tu phép nhan du hd so tir Phin mém Dich vu cong lién thong. Trudng
hop nhén hd so dién tir sau 15 gid ma chua thé giai quyét dugc ngay trong ngdy
1am viéc thi thoi gian duge tinh bit dau vao ngay 1am viée tiép theo.

Sau khi ¢6 két qua ding ky khai sinh, Hé théng ding k¥, quéan 1y h tich
dién tir diing chung ctia Bé Tu phép chuyén ban dién tir Gidy khai sinh cho Phan
mém Dich vu cong lién thong dé hoan thién hd so dién tir cla céc thd tuc hanh
chinh tip theo va gui kbt qua cho ngudi dan. Trudng hop Hé théng dang ky,
quan ly hd tich dién tir dung chung’i;cﬁa B& Tu phap chua cho phép s hoa, tao
ban dién tir Gidy khai sinh truc tiép tir hé théng, cdng chirc tu phap - h tich clp
x3 thuc hién sao y tir vin ban gidy sang vin ban dién tir va kiém tra, luu vao Hé
thdng ding ky, quan 1y hé tich dién tir ding chung ctia Bd Tu phép theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/03/2020 ctia Chinh pht vé& cong
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tac vin thu, chuyén cho Phdn mém Dich vu cbng lién thong d& hoan thién hd so
dién tir cla cdc thi tyc hanh chinh tiép theo va giri két qua cho ngudi dan.

- Trudmg hop hd so khong ddy dd, hop 1é: Co quan giai quyét thi tuc ding
ky khai sinh thuc hién théng béo va néu rd Iy do cho ngudi dan dbi véi cic truong
hop hd so khéng dugc tiép nhan va néu 6 céc gidy & yéu clu cin bd sung ddi véi
trudng hop hod so yéu cau bd sung gidy t& va ddng bd véi Phin mém Dich vu céng
lién thong dé théng bao cho ngudi din trong thdi gian khéng qua 01 ngay lam
viée k& tir khi nhén dugc hd so dién ti trén Hé théng.

- Viéc lién théng dién tr gitta Co so dit ligu ho tich dién tir va Co s& di
lidu qubc gia vé dan cu dé két ndi, chia sé dit liéu phuc vu thao tic nghiép vy,
cip sb dinh danh c4 nhan, thyuc hién trén co s& hoan thién, bb sung, nang cip cac
hé théng nghiép vu do Bb Tu phép, B6 Céng an dang thuc hién.

Trong qué trinh thuc hién ¢6 vidng méc phét sinh lién quan dén cép sb
dinh danh ca nhin; céng chitc tu phap - hd tich cdp nhét vudng méc trén Hé
théng. Cuc Cénh sét quan I hanh chinh v trit tu x& héi c6 trach nhiém kiém
tra,.chu tri, phdi hop véi cic co quan lién quan xir 1y va tra két qua xir ly trong
thoi gian khong qua 02 ngay lam viéc.

- Viéc thuc hién chuyén mdén, nghiép vu clia cdc cdng chirc tu phap - h
tich dugc thuc hién theo hudng din nghiép vu chi tiét cua B6 Tu phap.

3. Giai quyét hd so' cAp thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi

Sau khi ban dién tir Gidy khai sinh duoc cdp, Hé thong déng ky, quén 1y
ho tich dién tir ding chung ciia B§ Tu phép tw dong chuyén ban dién tir Gidy
khai sinh sang Phan mém Dich vy cong lién théng d¢é chuyén hé so dién tir (bao
gdm biu mau, to khai ma ngudi dén di ké khai) dén Hé thdng théng tin nganh
Béo hiém x3 hoi dé thuc hién cép thé bao hiém v té cho tré dudi 6 tudi.

- Trudmg hop hd so ddy di, hop 1&: Cén by Bao hiém x4 héi thuc hién cac
nghiép vu cép thé bao hiém v té cho tré dudi 6 tudi trén Hé théng thong tin clia
nganh Béo hiém x3 hai. Thoi gian giai quyét cip thé bao hiém y té cho tré dudi
6 tudi khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén dugc ban dién tir Gidy khai
sinh va thong tin, dit li€u dién t7 tr Phin mé&m Dich vu céng lién th(’ing.

- Trudng hop hd so khéng ddy do, hop 1&: Co quan Bao hiém xa héi thuc
hién théng béo va néu 16 1y do dbi véi céc trudmg hop hd so khong duoe tiép nhan
va néu 16 céc gidy o yéu ciu can bd sung dbi véi trudng hop hd so yéu ciu bd
sung gidy t&, ddng bd véi Phin mém Dich vu céng lién thong dé théng béo cho
ngudi dén trong thdi gian khong qué 01 ngdy lam viée ké tir khi nhén dugc hd so




i




dién ttr trén Hé thong.

- Trudmg hop xéc dinh hd so khéng hop 16 do 181 ctia co quan ¢6 thdm quyén
giai quyét thi tuc hanh chinh trudce d6 (dinh nhdm ban dién tir Gidy khai sinh,...),
thi co quan ¢ thim quyén giai quyét thu 'tgc hanh chinh thyc hién théng bdo va
néu 13 ly do cho co quan d6 thong qua Phdn mém Dich vu céng lién thong; thuc
hién ddng bd véi Cong Dich vu cong qudc gia. Co quan cé thAm quyén d¢é xay ra
tinh tra'ng 151 phai thuc bidn khic phuc trong thoi gian khéng qua 01 ngay lam viée
ké tir khi nhan duoge yéu cAu.

- Viéc thue hién chuyén mdn, nghiép vu clia cdc can b Bao hiém xa hdi
duge thye hién theo hudng din nghidp vu chi tiét chia Bao hiém x& héi Viét
Nam.

4. Giai quyét hd so ding ky thuong tra

Sau khi ban dién ttr Gidy khai sinh duoc cip, Hé théng dang ky, quan 1y
ho tich dién tor dung chung ctia B6 Tu phép tu dong chuyén Ban dién tir Gidy
khai sinh sang Phin mém Djch vy cdng lién thong dé chuyén hd so dién tr (bao
gbm biéu miu, t& khai ma ngudi dan d3 ké khai) dén Hé thong thong tin quéan 1y
cur tri dé thuc hién ding ky thuong tru.

- Trudng hop hd so ddy di, hop 18: Can bd cong an thwe hién cac nghiép
vu ding ky thudng tra trén Hé théng thong tin quan Iy cu tri clia nganh Cong
an. Thoi gian giai quyét ding ky thuong tri khéng qué 02 ngdy lam viée ké tir ngay
nhén duge ban dién tir Gidy khai sinh va thong tin, dit liéu dién tir tir Phan mém
Dich vy cong lién théng déi véi trudmg hop: (1) con v& véi cha, me va cha, me 14
chii ho va dbng thoi 13 chii so hitu chd & hop phép, (2) con vé véi cha, me, cha me

‘khéng phai 1a chi s& hitu hop phép; dbi véi cée truomg hop khic yéu cau phai xée
minh theo quy dinh clia Luat Cu trd thi thoi han giai quyét khéng qué 05 ngay lam
vide ké tir ngay tiép nhén.

- Tru'(‘)'ng hop hé so khéng ddy du, hop 1&: Co quan Cong an thuc hi¢n
théng bao va néu 13 1y do cho ngudi din dbi véi cac trudong hop hd so khéng dugc
tiép nhan va néu rd céc gidy to yéu ciu cin bd sung dbdi véi trudong hop ho so yéu
ciu bd sung gidy t& va ddng b véi Phan mém dich vu cdng lién théng dé thong
b4o cho ngudi din trong thoi gian khéng qud 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc
hé so dién tir trén Hé théng.

- Trudng hop xéac dinh hé so khong hop 18 do 18 cia co quan ¢ thdm quyén
giai quyét th tuc hanh chinh truée d6 (dinh nham ban dién tir gidy khai sinh,...),
thi co quan ¢ thAm quyén gidi quyét thd tuc hanh chinh thuc hién théng bio va
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néu rd 1y do cho co quan dé théng qua Phan mém dich vu cdng lién théng; thuc
hién ddng bd véi Céng Dich vu céng qubc gia. Co quan ¢ thdm quyén dé xay ra
tinh trang 151 phai thuc hién khic phyc trong thoi gian khéng qué 01 ngay lam viée
k& tir khi nhén duoc yéu cAu. |

- Viéc thuc hién chuyén moén, nghiép vu cla cac can bd cong an dugce
thue hién theo hudng din nghiép vu chi tiét ctia Bé Céng an.

"5, Tra két qua

a) Tra két qua dién tir

Ban dién tir Gidy khai sinh, Thong béo két qua giai quyét ding ky thudng
trd va Thé béo hiém y té duge ty dong gii dén ngudi thyuc hién thi tuc hanh
chinh tai kho quan ly dit liéu dién t¢r cua td chitc, c4 nhén trén Céng dich vu
cbng qubc gia.

b) Tra két qua ban gidy

- K&t qua giai quyét ban gidy cia Gidy khai sinh, Théng bao két qua giai
quyét dang ky thudng tri va Thé bao hiém y té (néu c6) duoc cdc co quan giai
quyét thi tuc hanh chinh chuyén dén B& phan Mot cira cp xd (linh vuc tu phéap
- h6 tich) dé tra cho ngudi déan theo yéu ciu ctia ngudi dén khi ding ky trén phin
mém dich vu céng lién théng, trir trudng hop noi ding ky khai sinh, thudng tri
va cép thé bao hidm y té khdng cling trén dia ban mét huyén thi duoc tra tai B
- phin mdt cira clia céc co quan giai quyét thii tuc hanh chinh. Chim nhét trong
thdi gian khong qué 01 ngdy lam viée k& tir khi 6 két qua giai quyét, co quan
giai quyet tha tuc hanh chinh phai chuyén dén B6 phin M6t cua cap xa dé tra
cho nguoi dan.

+ C#n cir vao viée tra ctru thdéng tin hd so trén Hé théng théng tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cip tinh, c4n bd Bd phin Mbt cira cip xi trd két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh ban gidy va béan sao, trich luc (néu c6) cho ngudi
dan theo quy dinh.

+ Pbi v6i Gidy khai sinh: Khi nhan Giy khai sinh, ngudi ¢6 yéu cau ding
ky khai sinh kiém tra théng tin trén Gidy khai sinh, trong Sd ding ky khai sinh
va ky tén vao Sé ding ky khai sinh.

+ P4i véi thanh phin hd so:yéu cdu ndp ban chinh ma chua duge két ndi,
chia sé dit lidu, gidy to s6 hda ¢6 gia tri phap ¥ thi ngudi dan ndp lai cho can b
B6 phén M6t ctra khi nhén két qua.

- Trudmg hop ngudi dan c6 nhu cdu nhén riéng 16 ting két qua giai quyét

ban gidy (néu cd) theo tién @ giai quyét thi duogc tra tai B6 phin mot cla cia

W T . Y
L T T TR . o
r f“’-’“;’.f.“’:‘.!f. YA R

Geat Ao



céc co quan gial quyét thi tuc hanh chinh hodic qua dich vu buu chinh ¢éng ich.

- Trudng hop ngudi dan cé nhu cdu nhan két qua qua dich vu buu chinh
cong ich, co quan cip két qua giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém tra
két qua cho ngudi dan theo quy dinh phap luat vé tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich.

¢) Theo déi, dén ddc viée tra két qua gidi quyét cho ngwdi din

Trén co s& viéc déng bo, chia s& két qua, tinh hinh xtr ly hd so tir cac Hé
théng théng tin ctia bd, nganh v&i Phin mém Dich vu cong lién théng, Phin
mém Dich vu céng lién théng s& ddng bo, chia sé két qua, tinh hinh xt 1y hd so
voi Céng Dich vu céng quéc gia va Hé thdng théng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cép tinh.

- Trudmg hop noi ding ky khai sinh, thudng tri va cip thé bao hiém y t&
trén cung dia ban mét huyén: Hang ngdy, cdn bd B phén Mot cira cip x4 noi
tiép nhan hd so ding ky khai sinh ctia nhém thi tuc hanh chinh lién théng thuc
hién tra ctru két qua, tinh hinh xtt Iy hd so ctia ngudi dan trén dia ban théng qua
Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cip tinh dé theo doi, don dbc
chc co quan lién quan va tra két qua gidy cho ngudi dan theo quy dinh.

- Truong hop noi ding ky khai sinh, thudng tri va cip thé béo hiém vy té
khong cung trén dia ban mét huyén: Hang ngay, can b B phan Mot cira clia co
quan giai quyét thi tuc hanh chinh cé trach nhiém tra ctru két qua, tinh hinh xir
Iy hd so ctia ngudi dén thong qua He¢ thdng thong tin giai quyét thd tuc hanh
chinh ¢ theo d5i, don dbc thuc hién theo quy dinh. :

d) Trong qué trinh giai quyét thii tuc hanh chinh, can bd tiép nhan, xa Iy
hé so phat hién néi dung théng tin khai bdo khéng ding sy that hodc sta chifa,
lam sai léch ndi dung céc loai gidy to thi dimg x{r Iy hé so hodc huy bo két qua
gidi quyét va x1v Iy vi pham theo quy dinh cta phap luét, ddng thdi théng bdo
cho céc co quan ¢6 lidn quan dé xir Iy theo quy dinh.

Truong h(jp vi ly do k¥ thuat ma khong két ndi, chia sé dugc dit lidu tai
thoi diém ding ky thi cdc co quan quan 1y co so dit lidu ¢6 trach nhiém phdi
hop, xir I trong thdi han 02 ngdy 1am viée. Néu qua thoi han néu trén ma khong
xu ly dugce thi can b, cong chirc tai. buée dang bi 181 k§ thuét thuc hién thiét
lap, luén chuyén hé so gidy cho co quan c6 thAm quyén giai quyét qua dich vu
buu chinh cong ich dé giai quyét theo quy dinh phép luit.

 (C6 50 db chi tiét kém theo)
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B. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY
KHAI TU, XOA PANG KY THUONG TRU, TRG CAP MAI TANG, HO
TRQ CHI PHI MAI TANG

1. PHAM VI THUC HIEN

Viéc ding ky khai tir, xo4 ding ky thudng trd, trg cip mai tang, hd tro chi
phi mai tang dugc thuc hién ddi véi cac trudng hop sau:

- Viéc ding k¥ khai ti thudc thim quyén gidi quyét cia UBND c4p xA.

- Viéc xo4 ding ky thudng tri: Thue hién dbi véi truomg hop ngudi chét
c6 dang ky thudng tri va khong la chu hd.

- Viée trg clp mai tang:(1) Thuc hién ddi véi ngudi chét thude ddi tuong
do co quan Bao hidm xa hdi giai quyét bao gém: Ngudi dang hudng luong huu,
trg cAp BHXH hang thang; Ngudi dang bao luyu thoi gian déng bao hiém x4 hoi
ma da c6 thoi gian déng BHXH bét bude tir dit 12 thang trd 18n hoic ¢ téng
thoi gian déng béo hiém x3 hoi bét bude va tu nguyén tur i 60 thang tré lén;
Ngudi tham gia bao hiém x& hdi tr nguyén cé thoi gian déng bao hiém xa hoi
. bt budc tir da 12 thang trd 18n hoic c6 téng thoi gian déng bao hiém x3 hdi bat
budc va tuw nguyén tir dd 60 thang trd 18n; Ngudi dang cho ¢ diéu kién vé tudi
doi dé hudng ché dd huu tri, tro cip hing théang. (2) Thuc hién dbi véi ngudi co
¢dng vdi cach mang theo quy dinh tai Phap 1énh Uu dii nguoi cb cdng véi cach
mang

- Viéc h trg chi phi mai tang: Thuc hién dbi véi ngudi chét thude déi
tugng do nganh Lao ddng-Thuong binh vi X4 héi quan 1y; ngudi tir da 80 tudi
trd 18n dang hudng tro cip tudt bao hiém x4 hoi, tro cip hing thang khic

Tiy diéu kién cu thé, ngudi dan ¢6 thé lua chon chi thyce hién lién thong
dién tir d6i v6i 02 nhém thi tuc hinh chinh: Dang ky khai tit, xéa dang ky
thuong tra. -

II. QUY TRINH LIEN THONG PIEN TU

1. Nop va tiép nhén hd so dién ti

a) Nop hd so

Nguoi dan ding nhép tai khoan trén Cdng Dich vu cong qubc gia (tai dia
chi https://dichvucong.gov.vn; lwa chon dich vu théng qua chic ning “Tim kiém”
dich vu céng lién thong ding ky khai tir hosic bdm chon muc “Dich vu cong lién
théng khai sinh, khai tt” tai giao dién trang chu trén Cdng Dich vu céng quéc
gia; va thuc hién ndp hd so truc tuyén.

Cbng Dich vu cdéng qubc gia diéu hudng t6i Phdn mém Dich vu cdng lién
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théng, tai ddy, ngudi dan hoan thanh to khai dién tir va dinh kém cic gidy to
theo quy dinh ctia cac thli tuc hanh chinh. Hd so thuc hién lién thong dién ti
gbm:

- T khai dién t& (MAu s6 02 kém theo).

Céc théng tin trong to khai dién tir 43 c6 trong Co sé dit 1iéu qudc gia vé
déan cu, Co s& dit liéu ho tich dién tir, Co s& dit liéu Bao hiém x3 héi, Co s& dit
liéu Lao ddng-Thuong binh va X& hé_‘)i, hé théng thong tin ¢d lién quan duge
Phin m&m Dich vu cdng lién théng dién tu dong.

Biéu mau dién tir ctia timg thi tuc s& duge Phin mém Dich vu cong lién
théng phén tach dé chuyén cho céc co quan ¢6 thdm quyén giai quyét theo ding
quy dinh.

- Giy béo tir hodc gidy to thay thé Gidy béo tir do co quan c6 thdm quyén
cap duge chia sé tir dong (gidy bao tir duge chia sé tir Co so dir liéu cha nganh y
té qua ha ting cta Bao hiém x3 ho6i) véi Phin mé&m Dich vu céng lién thong.
Trudng hop chua c6 gidy bao tir dién tir hodic gidy to thay thé dién tr thi dinh
kém ban sao chup gidy to ndy va ridp ban chinh dé déi chiéu, luu hd so khi nhén
két qua.

- Gidy t& chimg minh thudc trutng hop hd trg chi phi mai tang cho dbi
tugng bao trg xd hoi: Ban sao chup quyét dinh hodc danh sach théi hudng trg
cip bao hiém x3 hoi, tro cép khac cila co quan c6 thim quyén déi vei trudng
hop ngudi tir da 80 tudi dang hudng tro cip tuat bao hidm x4 hoi hang thang, trg
cdp hang thang khac.

Trudng hop céc gidy to trén da duge sd hoa, chia sé tir Co sé dit liéu Bao

- . hiém xa hoi, Co s& dit liéu Lao dong - Thuong binh va X& hdi, Co s& dir lidu

quéc gia vé dan cu, Co s& dit ligu hd tich dién ti, hé thong thdng tin ¢6 lién
quan thi ngudi dan khong phai sao chup, dinh kém gidy to nay.

- K&t qua giai quyét cia tht tuc hanh chinh thudc nhém thd tuc hanh
chinh lién théng ndy 1 thanh phan hd so cia thi tuc khéc trong rihém s& duge
hé théng tu déng chia sé dé hoan thién hd so giri dén co quan c¢é thim quyén
giai quyét theo quy dinh.

Cac gidy t&, gdbm: Cin cuée cong dén, gidy t& chimg minh noi cu tra khi
dd duge xac thuc véi Co so dir lidu quéc gia v& dan cu, Co s& dit lidu hd tich
dién t{r thi nguoi dan khong phai xudt trinh hodc nop céc gidy to nay.

Ngudi dén lra chon nhén két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh

cong ich hodc truc tiép tai B phan Mot cita cita co quan ding ky khai tir ddi véi

e
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trudng hop cdc co quan ding ky khai ti, xéa ddng ky thuong trd, tro cip mai
tang trén cung don vi dia ban mét huyén hoic truc tiép tai B phan Mgt cira cia
co quan giai quyét thi tuc hanh chinh.

Déi véi truong hop ngudi dan chi lira chon thue hién lién théng 02 thi tuc
hanh chinh (Ping ky khai t, xéa ding ky thudng tri), Phin mém dich vu cong
lién théng s& didu chinh ndi dung to khai dién tir va gidy t& phai dinh kéem theo
ndi dung iién théng ma ngudi dan d& lya chon dé ngudoi dan thue hién ndp hd so
true tuyén theo quy dinh.

b) Tiép nhéin hd so

- Théng tin tiép nhan hd so va ngay hen tra két qua s& duge Phin mém
Dich vu cdng lién théng gui cho ngudi din qua Céng Dich vu céng quéc gia
hoic tin nhin SMS hojc thu dién tt.

- Téng thoi gian giai quyét nhém thi tuc hanh chinh lién théng “Ding ky
khai tir, x6a ding ky thuong trd, trg cap mai tang, hd tro chi phi mai téng” trong
thoi gian: (1) khéng qué 18 ngay lam viée dbi véi truong hop giai quyét tro cép

mai tang ddi voi ngudi cd cong; (2) khdng qua 8 ngay lam viée do6i véi truong -

hop gidi quyét hd trg chi phi mai tang; (3) khéng qud 11 ngdy 1am viéc dbi véi
trudng hop trg cAp mai ting do ¢o quan Bao hiém xa hoi gial quyét. Néu tiép
nhén hd so sau 15 gi¢r thi thoi gian duge tinh bit diu tir ngay lam viée tiép theo.
Cu thé nhu sau: |

+ Thoi gian giai quyét dang ky khai tir trong ngay lam viéc ké tir khi H8
théng ding ky, quan ly ho tich dié'n tir ding chung ctia B§ Tu phép nhin du hd
so tir Phdn mém Dich vu cong lién théng. Trudmg hop cn xdc minh thi thoi han
giai quyét khong qua 03 ngay lam viée.

+ Thoi gian giai quyét xéa ding ky thudng tri khéng qua 02 ngay lam
viée, ké tir ngay nhan dugce Trich luc khai t dién tr va théng tin, dii 1lidu dién tir
tir Phan mém Dich vu cong lién thong. |

+ Thoi gian giai quyét tro cdp mai tdng dbi voi ngudi ¢6 cong khong qué
17 ngay lam viéc; trg cdp mai tang do co quan Bao hiém x3 hoi giai quyét khong
qua 10 ngay 1am viée; hd tro chi phi mai tang khéng qua 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén duge Trich luc khai t&r dién tit va théng tin, dit lidu dién & tr Phan
mém Dich vu cOng lién théng.

Thoi gian ngudi dan hoan thién hé so khéng tinh vao thoi gian giai quyét
cda cac thi tuc hanh chinh néu trén,

- Trudng hop giai quyét tré hen thi co quan giai quyét trd hen phai xin 13i
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bang van ban va hen lai ngay tra két qua, trong d6 néu 13 Iy do cham tra két qua
va thoi gian hen trd két qué; gt phin mém Dich vy cong lién théng dé gi cho
ngudi dan.

- Viéce ddng bd hd so gifra cdc hé théng duge thue hién cham nhét khong
qua 10 phat ngay sau khi giai quyét xong tht tuc. Co quan tiép nhan thong tin,
hd so phai phan hdi trang thai tiép nhén trong thoi gian khéng qua 2 gir lam
viée k& tir khi nhin duoc théng tin dit liéu tir phz"in mém Dich vu cbng lién
théng. Trong trudng hop qué thdi gian trén ma chua nhin dugc phan hdi thanh
c6ng thi Phan mém Dich vu cbng lién thong gui canh béo cho déu mdi ky thuat
cla cac bén lién quan dé thuc hién xur 1y ngay trong ngay lam viéc.

2. Gidi quyét hd so ding ky khai ti

Sau khi hd so dién tir d8 duoc tu'déng chuyén t6i Hé théng ding ky, quan
1y ho tich dién o dung chung ctia Bo Tu phap, cong chire tu phap - ho tich thuc
hién cac nghiép vu ding ky khai tir trén Hé théng diing ky, quan Iy hé tich dién
tr dung chung clia B6 Tu phap.

- Trudng hop hd so ddy du, hop 18: Cong chire tur phap - hé tich thuc hién - -

céc nghiép vu ding ky khai tir trén Hé théng ding k¥, quén 1y hé tich dién tir
ding chung cia Bd Tu phép. Thoi gian gidl quyét ding ky khai tir ngay trong
ngay lam viéc ké tir khi Hé théng ding ky, quan ly hé tich dién tir dung chung
cid B Tu phap nhén duge hd so tir Phin mém Dich vu céng lién théng, trudng
hop nhan hd so sau 15 gio ma chqg_ﬁthé giai quyét dugc ngay trong ngay lam
Viéc thi thoi gian duoc tinh bt dAu tir ngay lam viéce tiép theo. Truong hop cin
xéc minh thi thoi han giai quyét khong qua 03 ngay lam viée.

Sau khi cé két qua ding ky khai tir, Hé théng ding ky, quan 1y hd tich
dién t0 ding chung ciia B4 Tu phép chuyén ban dién tir Trich luc khai tir cho
Phin mém Dich vu cong lién thong dé hoan thién hd so dién t& cda cdc thd tuc
hanh chinh tiép theo va g két qua cho ngwdi dan. Trudng hop Hé théng ding
ky, quan Iy ho tich dién tir ding chung cta B6 Tu phdp chua cho phép sb hoa,
tao ban dién tir Trich luc khai tir truc tip tir hé théng, cong chirc tuw phép - hd
tich cip xa thuc hién sao y tir vin béan gidy sang vin ban dién tir vé kiém tra, luu
vao Hé théng dang ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung ctia Bé Tu phép theo
quy dinh tai Nghj dinh s 30/2020/ND-CP ngay 05/03/2020 ctia Chinh pht vé
cong tac van thu, chuyén cho Phin mém Dich vi cong lién thong dé hoan thién
hd so dién tir cha cée tha tue banh chinh tiép theo va giv két qua cho ngudi dan.

- Trudng hop kb so khong diy db. hop 18: Co quan giai quyét thi tuc ding
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ky khai tir thuc hién théng bao. va néu rd 1y do cho ngudi dan dbi véi cac trudng
hop hd so khéng dugce tiép nhin va néu 16 céc gidy t& yéu chu cin bd sung dbi véi
tredong hop hd so yéu ciu bd sﬁng gidy td va ddng bd véi Phin mdm dich vu cong
lién théng dé théng bdo cho ngudi dén trong thai gian khong qua 01 ngay lam viée
ké tir khi nhan duoc hd so dién tir trén Hé thdng.

- Viéc lién thong dién tr gifta Co sé& dir liéu hd tich dién tir va Co sd dit
lidu qubc gia vé dan cu dé két ndi, chia sé dit li€u phuc vu thao tac nghiép vu
thuc hién trén co s& hoan thién, bd sung, niang cép cac hé théng nghiép vu do Bo
Tu phép, B6 Cong an dang thuc hién.

- Viéc thuc hién chuyén mén, nghié€p vu clia cac cong churc tu phap - ho
tich dugc thuc hién theo huwdng din nghiép vu chi tiét cia BO Tu phap.

3. Gii quyét hd so x6a diing ky thwong trd

Sau khi ban dién tt Trich luc khai tir dugce cép, Hé théng ding ky, quan ly
hd tich dién tor dling chung cia B§ Tu phép ty déng chuyén Ban dién tu Trich
luc khai tr sang Phin mém Dich vu céng lién thong dé chuyén hd so dién tir
(bao gdm biéu méu, t& khal ma ngudi dén d3 ké khai) dén Hé théng théng tin
quéan Iy cu tra d& thuc hién xéa ding ky thudng tra.

- Trudng hop hd so diy dii, hop 18: Can bd céng an thuc hién cic nghiép
vu x6a ding ky thudng tri trén Hé thdng théng tin quan Iy cu trd cla nganh
cong an. Thoi gian giai quyét xéa ding ky thuong tra khong qua 02 ngdy lam
vide, ké tir ngay nhén dugc Trich lyc khai i dién tir va théng tin, dit liéu dién tir
tir Phin mém DicK vu c6ng lién thﬁgig. |

- Trudng hop hd so khong déy da, hop 18: Co quan Cong an thye hién
théng béo va néu r8 1y do cho ngudi dan dbi véi céc trudng hop hd so khong duge
tiép nhén va néu rd céc gidy tor yéu cdu can bd sung ddi véi trudng hop hé so yéu
cdu bd sung gidy t& va ddng bd véi Phidn mém dich vu cbng lién théng dé thong
bao cho ngudi dén trong thoi gian khéng qué 01 ngay Jam viée ké tir khi nhéan duoc
hd so dién tir trén Hé théng,

- Trudng hop xé4c dinh hd so khéng hop 18 do 161 ciia co quan c¢6 thdm quyén
gial quyét tht tuc hanh chinh truée d6 (dinh nhim béan dién tir Trich luc khai
tir,...), thi co quan cé thdm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh thuc hién thong
bao va néu r3 1y do cho co quan d6 théng qua Phdn mém dich vu céng lién thong;
thuc hién ddng bd véi Cng Dich vu eng qubc gia. Co quan cé thim quyén dé xay
ra tinh trang 131 phai thue hién khic phuc trong thdi gian khong qué 01 ngdy lam

viéc, ké tr khi nhén dugc yéu cau.
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- Viée thue hién chuyén mon, nghiép vu cia cic can b cdng an duge
thwe hién theo hudng din nghiép vu chi tiét cia B6 Cong an.

4. Giai quyét ho so trg cé‘ip mai tang, hd tro chi phi mai ting

Sau khi ban dién tir Trich luc khai tir duoc cap, Hé théng ding ky, quéan Iy
ho tich dién t&r ding chung ctia B4 Tu phép tw dong chuyén Béan dién tt Trich
luc khai tir sang Phan mé&m Dich vu céng lién théng dé chuyén héd so dién tir
(bao gdm biéu mau, t& khai ma ngifb’i dan da ké khai) dén Hé théng théng tin
cia nganh Bao hidm x& héi hodc nganh Lao déng- Thiong binh va X3 hoi dé
thuc hién tro cdp mai tang, hd trg chi phi mai téng.

- Trudng hop hd so diy da, hop 18:

+ Truong hop dbi tuong 13 ngudi tir ¢ 80 tudi trd 18n dang hudng tro cip
tuét hing thang, Hé théng lién thong chuyén hd so cua déi tuong dén hé théng cta
nganh Béo hiém x4 héi. Sau 02 ngay 13m viée, ké tir ngay nhan duoc hd so, co
quan Béo hiém xa hoi chuyén quyét dinh théi hudng tro cép tudt hing thang vé
Phén rf;ém.dich vu ¢dng lién thong dé chuyén sang nganh Lao d(’_ing‘ - Thuong binh
va X&a hdi thuc hién nghia vu chi trd h6 tro chi phi mai tang,

+ Cén bd Bao hiém x4 hdi hodc can bd Lao ddéng -Thuong binh va X& hoi
thuc hién céc nghiép vu tro ce’ip mai tang, hd trg chi phi mai téng trén Hé théng
théng tin ctia nganh Béo hiém x3 hoi hodc Hé théng théng tin nganh Lao dong -
Thuong binh va X4 hdi. |

+ Thoi gian giai quyét: Thei gian giai quyét hudng hd trg chi phi mai tang
461 véi dbi tugng bao tro x3 hoi (ctia nganh Lao dong - Thuong binh va X& hoi)
khéng quéd 07-ngdy lam viée; hudng tro clp mai ting (clia co quan Lao déng -
Thu:cné binh*va x& hdi) khong qué 17 ngay lam vi€e; hudng trg cAp mai ting
(cia co quan Bao hiém x& hoi) khong qua 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan
duge hd so dién tir tir Phan mém Djch vu céng lién théng,

- Trudng hop hd so khéng diy dua, hop 18: Co quan Bao hiém x3 héi hodc
Lao dong - Thuong binh va X& hdi thuc hién thdng bao va néu r6 ly do cho ngudi
dan déi véi cac truong hop hd so khéng duge tiép nhén va néu 13 cic gidy to yéu
cu cAn bd sung déi voi trudng hop hd so yéu cdu bd sung gidy to va ddng bd véi
Phin mém dich vu cong lién thong dé théng béo cho ngudi dén trong thoi gian
khéng qué 01 ngay lam vidc ké tir khi nhan dwoc hd so dién tir trén Hé théng.

- Trudmg hop xac dinh hd so khong hop 18 do 161 clia co quan ¢6 thim quyén
giai quyét thu tuc hanh chinh truée d6 (dinh nhdm ban dién tor Trich luc khai
tir,...), thi co quan cé thdm quyén giai quyét thii tuc hinh chinh thyc hién théng







LoTE LAY

Iy

15

bao va néu rd ly do cho co quan d6 thong qua Phdn mém dich vu cong lién théng;
thue hién ddng bd véi Cong Dich vu céng quéc gia. Co qﬁan cé thdm quyén dé xay
ra tinh trang 181 phai thuc hién khic phuc trong khéng qué 01 ngay lam viéc, k& tix
khi nhén dugc yéu cau.

- Viéc thuc hién chuyén moén, nghiép vu cua cac can b Béao hiém x3 hoi,
Lao dong - Thuong binh va X& héi duge thue hién theo huéng dan nghiép vu
chi tiét ctia Bao hidm X2 hoi Viét Nam va Bo Lao déng - Thuong binh va Xa
hoi.

5. Tra két qua

a) Tra két qua dién tir

Trich luc khai tir, Théng béo két qua giai quyét xéa ding ky thudng trd,
tro cép mai tdng va Quyét dinh vé viée huong trg cép mai tdng ban dién tr dugc
giri dén nguoi thue hién thi tuc hanh chinh tai kho quéan Iy dit liéu dién t cta td
chire, ¢4 nhan trén Céng dich vu céng quéc gia.

b) Tra két qua béan gidy

- Két qua giai quydt ban gidy cta Trich luc khai tir, Théng bdo két qua
gigi quydt xd6a dang ky thudmg tru, tro cAp mai ting va Quyét dinh vé viée
hudng trg cip mai tang (néu c¢6) dugc tra cho ngudi dén, cu thé nhu sau:

+ Trich luc khai tir, Thong bédo két qua giai quyét xéa ding ky thuong trd
clia clng co quan ¢6 thdm quyén giai quyét trén dia ban cép huyén duoc chuyén
B6 phin Mét cira cip xa (Iinh vuc Tu phap - ho tich) dé tra cho ngudi dan. Co
quan cé thAm quyén gidi quyét thi tuc hanh chinh chuyén két qua giai quyét ban
gidy cho B6 phan Mot clra cip x& chim nhit 01 ngay lam viée ké tir ngay phat
hanh két qua giai quyét th tuc hanh chinh.

Can ¢l vao viée tra ciru thong tin hd so trén Hé théng thong tin gidi quyét
tht tyc hanh chinh cip tinh, cdn bd Bd phan Mbt ctra cap xd tra két qui giai
quyét thit tuc hanh chinh ban gidy va ban sao, trich luc (néu c6) cho ngudi dan
theo quy dinh.

Béi voi Trich luc khai ti: Khi nhan Trich luc ding ky khai tir, ngudi ¢
yéu clu ding ky khai t kiém tra thdng tin trén Trich luc ding ky khai t&, trong
Sé ding ky khai tir va ky tén vao Sé-ding ky khai ti.

Péi voi thank 'phén hd so yéu clu ndp ban chinh ma chua duge két ndi,
chia sé dit lidu, gidy t& s6 héa cé gia tri phép 1y thi ngudi dén ndp lai cho can b
B phan Mot cira khi nhan két qua. '

+ Thong bao trg cép mal téng va Quyét dinh vé viéc hudng tro cap mai

.~ a
LS o . . ny P g

e - . e s et
‘";'; 1..\= L T






o
49

16

téng duge tra cho ngudi din tai Bd phan M6t clra co quan giai quyét tha tuc
hanh chinh.

- Trudng hop ngudi dan ¢é nhu ciu nhan riéng 1& timg két qua giai quyét
ban gidy (néu cd) theo tién d9 giai quyét thi duoc tra tai Bd phan mét ctra cia co
quan giai quyét thi tyc hanh chinh hodc qua dich vu buu chinh céng ich.

- Trudng hop ngudi dén c6 nhu cau nhan két qua qua dich vu buu chinh
cong icH, co quan cip két qua giai quyét thu tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém tra
két qua cho ngudi dan theo quy dinh phéap luat vé tra két qua gial quyét thi tuc
hanh chinh qua dich vy buu chinh ¢éng ich.

¢) Theo di, d6n dbc vige tra két qua gidi quyét cho nguwdi dan

Trén co s& viée dong bo, chia sé két qua, tinh hinh x@ 1y hd so tir Hé
théng théng tin cla bd, ng?mh v6éi Phdn mém Dich vu cong lién thdng, Phén
mém Dich vu cong lién théng s& dong bd, chia sé két qua, tinh hinh xt 1y hd so
v6i Céng Dich vu cong qubc gia va Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cép tinh.

- Trudng hep noi ding ky khai tir, x6a ding ky thudng tra va tro cAp mai
tang, hd tro chi phi mai tang trén cung dia ban mdt huyén: Hang ngay, can b
B6 phan Mbt cira cAp x& noi tiép nhin hd so déng k¥ khai tir clia nhém thi tuc
hanh chinh lién théng thyc hién tra ciu két qua, tinh hinh xtr Iy hd so clta ngudi
dan trén dja ban thong qua Hé théng théng tin giai quyét th tuc hanh chinh cAp
tinh dé theo ddi, dén dbc cac co quen lién quan va tra két qua gidy cho ngudi
dan theo quy dinh.

- Truong hop noi déng ky khai tir, x6a ding ky thudng tri va tro cAp mai
tang, hd tre chi phi mai tang khéng cing trén dia ban mét huyén: Hang ngay,
can bd B6 phén Mot ctra ciia co quan gidi quyét thd tuc hanh chinh c6 trach
nhiém tra ctru két qu4, tinh hinh xff';l}’f hd so ctia ngudi dan théng qua Hé thdng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dé theo di, dén dbc thuc hién theo quy
dinh. | ‘

d) Trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh, cén bé tiép nlifn, xir ly

phat hién ndi dung thong tin khai bao khéng ding su thit hodc sta chita, 1am sai

léch ndi dung céc loai gidy to thi:dimg xtr 1y hd so hodc hity b6 két qua giai
quyet va’xt ly vi pham theo quy dinh cia phép ludt, déng thoi théng bao cho cac
co quan c6 lién quan dé xtt Iy theo quy dinh.

' Truong hqp vi 1y do k¥ thudt ma khong két ndi, chia sé dugc dit lidu tai
thoi didm déng ky thi cdc co*quan quan 1y co s& dit lide cé trach nhiém phdi

-‘,.'.N I LU DL PRI
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hop, xir 1y trong thdi han 02 ngdy lam viée. Néu qud thoi han néu trén ma khéng

xtr 1y duoc thi cén bd, cdng chirc tai budc dang bi 16i k§ thuit thuc hién thiét

1ap, luan chuyén hé so gidy cho co quan cé thdm quyén giai quyét qua dich vu

buu chinh cong ich dé giai quyét theo quy dinh phap luat. ' "
(C6 so db chi tiét kém theo)
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MZiu s6 01

CONG HOA XA HOI CEU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phice

TO KHAI PIEN TU ’
Lién thong dang ky khai sinh, ding ky thudng tri va cip thé bao
hiém y té cho tré dwéi 6 tudi

-------------------------------------------------------------------------------------------

Quan hé voi ngudi dugce khail Sinh: e e eee s
SE dIEN thoal: veveuerneeeerenirreennann,s ;Piachiemail: oo
Pé nghij co' quan ding ky khai sinh cho ngudi dwsi diy:

Ho, chit d€m, ten:.......cooceei e

Ngay, thang, ndm sinh: .....c.ccoccoriinvnincnnnene ghi bang chif:.....oooveeerrerenne.
NOT SINNE (4) 1oiet ittt s e rebe s et e st aacsrresosaesenresonns
G161 tinhi e, DAN tOC: v Quéc tichi...........
QUE qUAN: ..vevreverrreerirnee e T vttt arareeeeerntterea e teeeeaaaieeeeaaeatneeasaaraanereessanene
Ho, chit dém, tén ngwdi me: ..................... 86 CCCD (6):eeveriarernene
NAM $inh (5): vveerneeeernenrennan. DAN 1C: cvoreereeerreeenn. Qudc tich: ............
NOT CU L7 (3) creee ettt rerr e st s e v e sostsssassesonassens
Ho, chit dém, t8n ngudi cha: .................. S6CCCD (6) :...........
Nam sinh (5): voevverrererecrenn. DAN1GC: vvverrrerrererrerrenne Quéc tich: .........
Notcu trd (3): vvvevreerecnen T OSSO OO PSPPI

------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................

Noi dﬁ.ng ky kham, chira Bénh BAN AU (7) 1 oo

[ Lo
TS T N ¥ o T



Hinh thire nhan thé BHYT

Chi nlidn ban dién t&r qua cbng dich vu cong Qubc gia' :

Ban gidy.

Lua chon céch thire nhén:

20 Truec tiép tai co quan BHXH (hién thi dia chi/sé dién thoai ctia co quan
BHXH dé ngudi dan dén nhan két qua)

[ Qua dich vu buu chinh; Pja chi nhan®: ..o

T61i cam doan ndi dung dé nghi trén day la ding sy that, duge su thda
thuan nhét tri cta céc bén lién quan theo quy dinh phép luét.

Téi chiu hoan toan trich nhiém truce phép luit vé ndi dung cam doan cia
minh.

Ngudi yéu ciu

. (Ghi vé ho, chit dém, tén va ky 56 néu co)

....................................

3

TRty

-~

~

Ghi chiu:

(1) Lura chon tén céc co quan c6 thdm quyén giai quyét thii tyc hanh chinh trong
quy trinh lién thong.

! Ban dién tir s& duge tra vé Kho dft lidu cita c4 nhan wén Céng DYCQG, ban dién tir ¢ gi4 tri tuong dwong thé
gify, ¢4 nhan c6 thé sir dung ban dién tir d& xvit trinh thay thé BHYT,

2 Ly do: Phét sinh UBND xa phai giri danh sdch cho BHXH va chi plif ch qyén the;

% Chon danh muc tinh/huyén/xd vi nhip dia cii chi tiét (s nha, t& dén phé/hdn/xom....)

v [ -
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(2) Nhép 5 théng tin ve gidy to tiy thin cia ngudi di ding ky (ghi s6 cin cudc
cbng dan, ngay cip, co quan cip; trirong hop khong c6 cén cude cong dén thi ghi rd sb
chimg minh nhén déan hodc hd chleu ngay cp, co quan cp). Cac thong tin nay duge
liy tir Co s& dif 1iéu qubc gia v& dan cu.

(3) Cong déan lya chon noi thudng trd hodc noi tam tra, dit liéu thudng trt hodc
tam trd theo ciin cude cdng dén s& duge didn tr déng tir Co s& dit lidu québc gia vé dan
cur.

(4) Dit liéu noi sinh s& duge dién tr dong theo dit lidu gidy ching sinh tir co
quan quéan Iy y té, hodc tr Co s& ditliéu ciia Bao hiém x3 hdi Viét Nam quén ly.
Trudong hop khong cé dit ligu thi ghi 5 tén co s y té va dia danh hanh chinh.

Vi du:

- Bénh vién Phy sdén Ha Noi

- Tram y té phudng Pinh Bang, thanh phé Tir Son, tinh Béc Ninh. Trudng hop
sinh ra ngodi co s& y té thi ghi dia danh ciia 03 cAp hanh chinh (x3, huyén, tinh), noi
sinh ra. Vi du: phudng Dinh Bang, thanh phd Tir Son, tinh Bic Ninh.

(5) Dit lidu ngay, thang, nim sinh, noi cu trii ciia cha, me s& duoc dién trr déng
theo dit liéu ciia Co s& dit lidu qubc gia vé dan cu.

(6) Nhap ro thong tin vé gié‘iy t&r thy than ngudi di ding ky (Ghi sé Can cude cong
dan va nhap ngdy cép, co quan cdp. Trudng hop ngudi dén khong c6 Cén cude cong dén
thi nhép s6 dinh danh ¢4 nhén va khong phai nhép ngay cp, co quan cAp.

(7) Lua chon dua trén co s& théng tin do Bao hiém x4 hoi Viét Nam cung cap.

P T



MAiu s6 02

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phic

TGO KHAI BIEN TU '
Lién thong ding ky khai tir, x6a ding ky thwong tra, trg cap mai
tang, hd trg chi phi mai ting

KINh gz (1)t ettt e se e s s sne e e eese e e e snnas
Ho, chit d8m, t8n NEUWHT YU CAU ...t
TINOT CU T (2) wrerereeisiinteereeseesene s s sssassss s s sass st essnssens
Gidy 1O thY thAN: (3) ceveviereereeereeseesreesersesererene et e e e st
Quan hé v&i NGUOT A8 Ch&t: ...vevvvvieeeiereceie et r st esssss e

Pé nghi co quan ding ky khai tir cho ngudi ¢ tén dudi day (thong tin
ngudi chét):

Ho, '¢hif dém, tén: ............... reeeeteibesseteesereeresieetenseeatatesheebeestebeetrereshaetersensennens
Ngay, thang, niim sinh: ......ccooveenenee Cereebetrre ettt s Rt ae e e s easan e
Gi61 NS weeeereveeeeeeeessrens DAN EOC: e veererereeerererereeeeens Quéc tich: w.......
NG CU 1 CUBST CUNE: () +overeveeereeeeeeeseee e eeeeee st seeses s ess s sensesas
Gidy to thy than: (3) veeeveennns ettt a et aeseeeas .

P3 chét vao ldc: ........ e To SRR phut, ngay ............ thang .......... nam ......
NOT ChEE: oottt eeeereee et ee et sae e e nrersenr e sens
Nguyén nhan chét: ............... nsvene e eery e ettt et en e e s n e e
S6 -Gidy bao to/ Gidy t& thay thé Gidy bao to: (4)

Lo TR RSS clp ngay ....... thang ..... ndm ..........

Thot gian Mai tANG «..cccveeiivrrieeeeiin e errer e eeeeeens freeererrrr et e nneas
Dia diém mai tAng ....oeveerereeeeeeeerereses e eerere et s ebat e ta st aa s st n e
M3 s& BHXH/S6 s6 BHXH clia ngudi chéti......o.ooeeiviiiiiiieeicee,

Noi hudng luong huw/tro cip BHXH (dbi véi ngudi dang huéng luong
hwu hodc trg cAp BHXH hang théng) hodc noi déng BHXH (d6i véi ngudi dang
dong BHXH tu nguyén) hodc noi cu tru (déi vOi ngudil bao luu thoi gian dong
BHXH, hoiic dang chd du didu kién vé tudi doi dé huong ché do huu tri, trg cAp

cAn bd x4 hang thang) trudc khi chét*:.................. eereeree e beeasirae e re s e re e s e nrrene
Thudc d6i tugng: ;

0 Bdo tro xa hoi®

4 Ngudi dang bao luu thiri gian déng BHXH bt buge phai c6 thed gian déng BHXH bét bude tir di 12 thang trdr 1én; ngudi
tham gia BHXH ty nguyén ¢é thoi gian déng RHXH bit bude tir di 12 thang trd 18n hofic ngudi ¢d thng thai gian déng bio
hidm x4 hoi bit bude v tr nguyén tr 44 60 théng trd lén. '

5 Dbi twong bao trg quy dinh tai Didu 11, 14 Nghi dinh 88 20/2021/NB-CP

-
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cho nguoi chét:

0 Ngudi ¢b cong®:

Quyét dinh huong tro c’ép sd:

------------------------------------------------------------------------------------

........................

...................................................................................

Tro cAp, phu cap hang thang da nhan hét thang ..

Noi ding ky thwong tri:

Ho tén cta chu ho:
Quan hé véi chu ho:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Tro cAp mai tang, hé tro chi phi mai ting:

---------------------------------------------------------------------------------

Théng tin co quan, td chirc, h$ gia dinh, c4 nhin ddng ra mai ting

Trudong hop co quan, t6 chive dimg ra mai ting

- Ténico quan, to chu'c ..... eteeereesrereseeeeiateeaaaree tareeerateearreererteae e e rarree s
Dia chl .....................................................................................................
- Ho v t8n ngudi dai didn CO QUAN: .....covvveeveeceeeeeeecreeeeereere e reaere e
Chue vu: ......... G eeemtteereerareeeeeasereiateeetesaeeeter—reeteraneereerotneeereiareeererarettsene
Truong hgp hg gia dinh, c4 nhan ding ra mai ting
Ho va tén (Chu ho hodc nguaoi dai diénj. ............. ettt ebsseens
Gidy CCCD/CMND $6: .............. CAp REAY ... NOi CAD cvevevvrererrrnns
Ngay/thang/nam sinh: ............ [, e
Gidi tinh: oo e S dién thoaiz....enrreerererrsnrienins
Noi THIEONIZ TITL: tvvivivvereieeereriessesserssrsreresresesseressesesresresssseres errenarre e
INOL G rrrrrereeeeereeer sttt sessseseesssaeseee b benssesssenebebessseseassnssens e enrre e
Quan hé vé&i ngudi chét: ... eeeernreeerenraeeeearrrrreerarnrreeennnes rreeennnees
Than nhir ngudi chét
- Thap nhén ngudi chét theo quy dinh ciia Ludt bio hiém xa hdi
e Ngay, thang, nim | Pia chi noi cu trg, sb dién
Mobi . . Y T N A
% 4 A sinh thoai (Chi tiét s0 nha, phd,
S0 dinh | quan h¢ t8, thon, xa/phudng/thi
Stt |Hovatén | danhca | véi | PP
nhéin nguoi Nam Nir {rdn, quan 103./;'11‘1’, .
C chét ' tinh/thanh pho; ghi s6 dién
thoai di dong)
1
2

Ké khai mét thdn nhdn nguoi chét c¢é kha ndng xdc thuc cdc ndi dung ké khai

6 MAu sé 12 ND 131/2021/ND-CP: Ghi rd dién ddi tuong ngudi 6 cong,

floo srdine! 397 Biiel
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theo thit tw con, vo hodc chc‘;ng, cha dé, me dé, cha vo hodic cha chéng, me vo
hodic me chong; thamh vién khde trong gia dinh néu khéng cé cde thin nhdn ké
trén. Cdc thong tin ctia than nhdn duec xdc thuc véi Co sé di lidu qude gia vé
ddn cir (s6 dinh danh cd nhdn, moi quan hé véi ngudéi chét).

Ngudi hojc to chite nhin mai tang:

Ca nhin

HQ VA 1810 teerrerieerceveeisiet et seeeee st ns e nenesesesresssse st eessrenses stenresstsnesrorens
Ngay thang ndm sinh: ..o.vveeeervveiniveninnnninens Nam/NT: e,
CCCD/CMND 88 vovviveeiireinens Ngay cAp..ocerereeennnn. Noi cip .........
QUE QUAL 1eviirieieniiinsiiereecrsteiet e ersaree e e seesaeeesaeesnte s sraasssneesrnessseenneaseness
Noi thuodng tr: ............ e e et b et e ettt e e re e s et st e e rens
86 dién thoai: ................. v s b b st
Quan hé VI NGUST I THAIL . ..v v veeeeeiee et et ee et e e e

S& dién thoai lién hé:
Tb chire

TEN A0 CHIUTC: oot e e s e b e e e s anenens
e DA CHIT i e e s e erae e
Ngudi dai dién theo phap luat: ......ccoevvevveieienees Chac vl
SO dIEN thoal: oo

Hinh thirc nhin két qua gidi quyét hudng tro cip mai tang/Quyét

dinh ho tro chi phi mai tang

Quyét dinh hudng tro cip mai ﬁing/Quyét dinh hd tro chi phi mai
tang | .

_(Tua chon nhdn cd ban gidy va ban dign ti hodc chi nhdn bdn dién ti)

O.Chi nhan ban dién tir qua cong dlCh vy cong Québc gia’

[l Ban gidy va.ban dién tir.

Lwa chon cach thirc nhan:

[0 Tai noi didng ky khai tir (danh cho déi tuong thudc nganh Lao dong-
Thuong binh va X& héi)

Truc tiép tai co quan BHXH/LPTBXH (hién thi dia chi/sd dién thoai cia
cO quan BHXH/LDTBXH dé ngudi dan dén nhan két qua)

Qua dich vu buu chlnh

Dia chi NhaAn® o ..o

Tién trg _cap mai tang:

1 Tai khoan ngan hang: .

7 Bén dién tir & duroc trd vé Kho dif lidu cta c4 nhan trén Céng DVCQG.
8 Chen danh muyc tinh/huyén/x3 va nhip dia chi chi tiét (s6 nha, to dén phd/thén/xém...).



TN CHO 121 KNOAN®: ..oroeeeveeeeeeeeeeeeesseseses s ssmssssssnrsssssssseeneeress et st sssssns

S8 1AL KNOAN: . ..ottt ittt sa s e e s s eees |

Ngén hang: ......... e re e re et erh e et reesb e s e e e e e e ra b e bt e e e e r e e s e ne e sen e sme s nreas

O Tién mit tai co quan BHXH/LDTBXH (hién thi dia chi co quan
BHXH/LPTBXH d ngudi din dén nhén tién)

Téi cam doan nhitng ndi dung khai trén day la dung sw thit va chju trach
nhiém trude phap ludt vé cam doan ciia minh.

| 3% s s v | OSSR , NEAY ...... thang ..... nam....

Ngudi yéu ciu
(Ghi r6 ho, chit dém, tén; ky 56 néu co)

------------------------------------

#Chit thich:
«(1) Lya chon tén cdc co quan ¢ thim quyén giai quyét thii tuc hanh chinh trong
quy trinh lién théng.
. (2) Cong dan iya chon noi thudng trd hodc noi tam trd, dit liéu thiong trd hodc
*~"—;.§ tam tr theo cén cudc c¢dng dan s& duge dién tu dong tir Co s& dit lidu quoc gia vé dan
CLL.

b

(3) Nhép rd théng tin vé& gidy t& thy than cia ngudi di ding ky (ghi s6 can cude
cong dén, trueng hop khéng cé cin cude cbng dan thi ghi 16 s§ chimg minh nhén dén,
co quan cap, ngay cap).

(4) Cong dén lwa chon G1ay béo ti, néu Iua chon Gidy to thay the Gidy béao tix
thi chon theo loai gi4y t&, nhap 6 gidy to; trudng hop khong cé thi a8 tréng.

® Thong tin chit tai khoén phai tring khép véi thong tin cda cd nhan nhén tro cip mai tang




Eﬁ Co gnan phat hanh: Van phdéng Chinh phi
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1. THU TUC LIEN THONG DANG KY KHAI SINH - DANG KY THU’O’NG TRU - CAP THE BHYT CHO TRE DU'O1 6 TUOI
a. So do tong quat (Hmh 1)

T ~'50'9D TONG QUATQ QUY TRINH THU TUC LIEN THONG DANG KV KHAI SINH - DANG KV THUONG TRU - -CAP THE BHYT CHO TRE DUG1.6 TUGI !
R oY R Ehubie phidbetbbe Adhviletihuihd e o e e e S
| !
]

b ' : . . . " Ha thang thdng tin g
l e e " - N h ] -~ 2
L . A . e N ha . Phin mém PK, QL hg tich dién tlr dung P I . .. Héthang théng tin i
C8ng Dich vy cdng qudcgia Ph Dich Sl T hdng t Anly Curtri N idi quy@t TTHC
1 g Dich vy cng quéc g &n mém Dich wu céng lién théng | chung cia 83 Tur phip Hé théng thong tin quan Iy Cu tro ; nganh BHXH g gggﬁnh }
; ; |
| 1 { + |
'—Hé thang giri thong ti | . |
= — :.. i | H !
I “Bang’nhap,,, . . ! [ |
'; lwva c_:hgn DVC [-pite rtmge] Yéu Gu efp | ’
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Phu luc IT
HUONG DAN NGUOI DAN THUC HIEN LIEN THONG PIEN T POI
vOI 02 NHOM THU TUC HANH CHINH DANG KY KHAI SINH
PANG KY THUUNG TRU CAP THE BAO HIEM Y TE CHO TRE
DUOI 6 TUOI; DANG KY KHAI TU, XOA PANG KY THUUN G TRU
TRQ CAP MAI TANG, HO TRQ CHI PHI MAI TANG TREN DIA BAN
TINH KIEN GIANG

(Kem theo Quyét dinh s6 ) 865/0D-UBND ngay 6. thdng 7 ndm 2023 ciia
Chit tich Uy ban nhan dén tinh Kién Giang)

I. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY
KHAI SINH, PANG KY THUONG TRU, CAP THE BAO HIEM Y TE CHO
TRE DUOI 6 TUOI

1. Pham vi thye hién

*Nhém thé tuc ding ky khai sinh, ding ky thudng tra, cip thé bao hiém y t8
cho tré dudi 6 tuéi duoge thuc hién dbi véi céc trudng hop sau:

— - Piang ky khai sinh thude thdm quyén giai quyét cia UBND cép x4, trir
trudng hop ding ky khai sinh trong mét s truong hop dic biét (cho tré bi bé rof;
cho tré chua xac dinh dugce cha, me; cho tré em sinh ra do mang thai hd) va tai khu
vuc bién gidi theo quy dinh tai Nghi dinh sé 123/2015/NP-CP ngay 15 thang 11
nam 2015 cia Chinh phu;

- Cp thé bao hiém y & 14n déu cho tré dudi 6 tubi;

- Bang ky thwdng trg, trir trudng hop ding ky thudng tri vé& & voi bd me
dang 1 nhan khéu tap thé (vi du: bd me dang ding ky thudng tri tai dia chi cia co
quan, don vi,...).

Tuy theo didu kién cu thé, ngudi dan ¢o thé lua chon thyc hién lién thdng
@61 véi 02 thi tuc hanh chinh: Pang ky khai sinh, cip thé bio hiém y té cho tré duéi
6 tudi; hodc ding ky khai sinh, dang ky thudng tri.

2. Nop ho so lién thong

Ngudi din déng nhép tai khoan va lua chon nhdm thi tuc hanh chinh lién
thong (ding ky khai sinh, daing ky thuong tri, cip thé bao hidm y té cho tré em dudi
6 tubi) dé ndp hd so tryc tuyén tir Cong Dich vu cbng qubc gia. Hb so thue hién
lién thong dién t gdm:

a) T& khai dién tir (MAu sb 01).

Céc thong tin trong t& khai dién tir d3 ¢6 trong Co s& dit lidu qubc gia vé




dan cu, Co s& dir liéu hd tich dién tir, Co sé dit liéu bao hiém x3 hdi, hé thong
théng tin co lién quan, duge Phan mém Dich vu céng lién théng dién ty dong.
Biéu miu dién tir ctia timg thi tuc s& duge Phin mém Dich vy céng lién théng
phan tach dé chuyén cho cic co quan c6 thdm quyé“:n giai quyét theo dung quy
dinh.

b) Gidy ching sinh dién tir do co s& y t& cdp duoc chia sé tu dong tir Co
s& dit liéu ctia nganh y té (qua ha ting cha Bao hiém x4 hdi) véi Phan mém Dich
vu cbng lién théng. Truong hop chura cé gidy chimg sinh dién tir thi dinh kém ban
sao chup gidy t& ndy va ndp ban chinh dé déi chibu, luu hd so khi nhan két qua.

Néu tré em sinh ra ngoai co so y té thi ngudi dan ndp ban sao chup vin
ban xac nhdn ctia ngudi lam chung; tredng hop khong ¢d ngudi lam ching thi
ban sao chup gidy cam doan v& viéc sinh 1a ¢6 thuc. Trong truong hop céc gidy
t& ndy 12 gidy t& dién tir ky b, c6 gia tri phap 1y thi khéng phai ndp ban chinh dé
b chiéu, luu hd so khi nhén két qua.

¢) Bén sao chup T khai thay dbi théng tin cu trd (theo miu CT01), trong
d6 ghi 8 ¥ kién déng ¥ cho ding ky thudng trii clia chit hd, chit s& hitu chd & hop
phép hodic ngudi duge Gy quyén, tri trudng hop da cé y kién ddng y bang vin ban
thi dinh kém ban sao chup gidy t& nay. Ngudi dén khéng phai dén co quan thudng
trad ndp lai ban chinh gidy td nay cho co quan dang ky thudng tri, viée xéc nhin
déng y duoc thuc hién qua tai khodn VnelD (cda chu hg, chi s& hitu chd & hop
phép hodc ngudi duoc ty quyén) hodc ky sb dién tir hodic qua nghiép vu kiém tra,
xac minh cua céng an khu vuec.

d) Ban sao chup gidy to, tai liéu chimg minh chd & hop phap'.

Cac giéiy t& tal muc b, ¢, d da dugc s héa, chia sé tir Co s& dit liéu cia
nganh y t&, Co s& dit lidu quéc gia v& dan cu, Co s& dit lidu hé tich dién tir, Co s&
dit lidu bao hiém xa hoi, Co s& dit lidu an sinh x3 héi, Co s& dit liéu dét dai, nha
&, hé thdng théng tin ¢6 lién quan thi ngudi dan khéng phai sao chup, dinh kém
gidy to nay.

Cac gidy to, gdbm: Cin cudce cdng dan, gidy to ching minh noi cu tri khi

! Pidu 5 Nghi dinh s 62/2021/ND-CP ngay 29/6/2021 cia Chinh phit quy dinh Céng déan khi déng ky cur tra can
ching minh chd d hop phép bing mét trong cic loai gidy td, tai ligu sau: (1) Gray td, tai liéu chimg nhén vé& quyén
sit dung dat, quyen s& hitu nha hodc tai san gin lién véi dit do co quan ¢6 thidm quyen chp (trong do ¢6 thong tin
ve nha &); (2) Gidy phép x4y dung theo quy dinh ctia phép lujt vé x4y dung (d6i véi truomg hop cong trinh phai
cap gidy phép xay dyng va di xay dymg xong); (3) Hop dong mua bén nha ¢ thudc s¢ hitu nha nude hoic gidy tor
vé hoa gid thanh 1y nha & thude s& hitu nha nude; (4) Hop déng mua nha & hojic gidy t& chimg minh viée d4 ban
giao nha &, d nhan nha & cha doanh nghiép cé chirc ning kinh deanh nha & diu tr xdy dyng d& ban; (5) Gidy t&
vé mua, thué mua, nhan ting cho, nhan thira ké, nhan gép vén, nhin ¢di nha & phi hop véi quy dinh cia phap ludt
vé dat dai va nha &; (6) Gidy to vé giao tang nha tinh nghia, nha tinh thirong, nha dai doan két, cdp nha &, dét &
cho cé nhén, h) gia dinh;...
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dd duoc xac thue vai Co so dit ligu quéc gia vé& dan cu, Co sé dit liéu hé tich dién
tir thi nguoi dan khong phai xuét trinh hodc ndp céc gidy to nay.

Nguoi déan lya chon nhén két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh
cong ich hodc truc tiép tai B6 phan Mot cita clia co quan ding ky khai sinh d6i
vaGi trudng hop cac co quan déng ky khai sinh, thudng tra, clp thé béo hiém y té
trén cing don vi dia ban mdt huyén hodc truc tiép tai B& phan Mdt cira clia co
quan giai quyét thi tuc hanh chinh.

Thong tin tiép nhan hd so va ngay hen tra két qua s& duoc Phén mém Dich
vu cong lién thong giri cho ngudi dan qua Cbng Dich vu cdng qudc gia hoic tin
nhén SMS hoic thu dién tir. Co quan ¢6 thAm quyén giai quyét thit tuc hanh chinh
c6 trach nhiém kiém tra va thirc hién théng bdo, néu 18 ly do cho ngudi dan trén
Cdng dich vu cdéng qudc gia trong trudng hop hd so chwa ddy d0, hop 1€ khong
quéa 01 ngay lam viéc ké tir khi hd so dién tir duge ndp hodc duge nhan thong tin,
dit lidu dién tir tir co quan giai quyét thu tuc bude trude gl dén.

3. Thoi gian giai quyét

- Thoi gian giai quyét nhém thi tyc hanh chinh lién théng “Pang ky khai
sinh, ding ky thudng tri, cip thé bao hiém y t& cho tré dudi 6 tudi” khong qué 04
ngay lam viéc k& tir khi cdc co quan ¢6 thdm quyén giai quyét nhan diy di hd so
theo quy dinh, truong hop phai x4c minh thi khéng qué 06 ngay lam viéc. Néu
tiép nhan hd so sau 15 gid thi thoi gian duoc tinh bt du tir ngay lam vidc tiép
theo. Cu thé;

+ Thoi gian gidi quyét dang ky khai sinh trong ngay lam viée ké tir khi Hg
théng ding k¥, quan 1y hé tich dién t& ding chung ctia B6 Tu phap nhén du hd so
tir Phin mém dich vu ¢éng lién thong. Trurdng hop nhan hd so dién tir sau 15 gio
thi thoi gian dugc tinh bit diu vao ngay lam viée tiép theo.

+ Thoi gian giai quyét ding ky thudng tri khong qué 02 ngay 1am viéc,
ké tir ngay nhén dugc gidy khai sinh dién tir va thong tin, dit lidu dién ti tir Phén
mém dich vu cdng lién théng, trir trudng hop cén xac minh theo quy dinh phap
ludt v& cu trt thi thoi han giai quyét khong qud 05 ngay lam viée.

+ Thoi gian giai quyét cdp thé béo hiém y t& cho tré duédi 6 tudi khong qué
02 ngay lam viéc, ké tir ngay nban dugc gidy khai sinh dién tir va théng tin, dit
lidu dién tir tir Phin mém dich vu céng lién théng.

Thoi gian ngudi dan hoan thién hd so khéng tinh vao thoi gian giai quyét
cua cac thu tuc hanh chinh néu trén.

- Trudng hop giai quyét tré hen thi co quan giai quyét tha tuc hanh chinh
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bi tr& hen phai xin 151 bing vin ban va hen lai ngdy tra két qua, trong dé néu rd Iy
do cham tra két qua va thoi gian hen tra két qua; gt phan mém Dich vu cong lién
thong dé gui cho ngudi dén.

4. Huwéng din, ho tro tai Bo phin mét cira cAp xa

a) Trudng hop ngudi dan ¢én Bo phan Mt cira cp x3 va ¢6 nhu cau thyc
hién dich vu c¢dng lién thong dién tir, can bd mot cira cép X3 co trach nhiém hudng
dan ngudi dan nhu sau:
_ - Kiém tra tai khoan dién tir ctia nguoi dan. Trudng hop ngudi dan chua
c6 tai khoan dién tir thi hudng dén hoidc tao tai khoan dién tir cho ngudi dén.

- Huéng din ngudi dan chudn bj cac gidy & theo yéu ciu ciia nhém thit
tuc lién thong dbi véi ting trudmg hop, dbi twong cu thé theo quy dinh tai myc
1.2. huéng dan nay.

- Huéng din nguoi dan céch truy cép, ding nhap, ndp hd so true tuyén
trén Cong Dich vu cong quéc gia (néu co).

b) Trudng hop ngudi dan lién hé véi B phan Mot cira cap x4 noi ndp hd
so déng ky khai sinh dé ndm bét, phan anh vudng -mac vé viée thyc hién dich vu
cOng lién thong dién tir nay, can bd BY phan Mot ctira cép x3 (linh vuc tu phép —
hd tich) co trach nhiém:

- Theo d&i, hd tro, trd 161 ngudi dén vé tién ¢6, két qua giai quyét cia nhém
thi tuc hanh chinh lién théng dién tr theo thong tin dirge chia sé, dong bd gilta
Phin mé&m dich vu cong lién thong va Hé thdng théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cip tinh.

- Huéng din ngudi dan tra ctu tinh hinh xir 1y hd so, két qua giai quyét
tht tuc hanh chinh dién ttr ctia hd so dich vu cbng lién théng va céc thd tuc hanh
chinh don 1& trén Phin mém Dich vu cong 1ién thoéng hodc trén Céng Dich vu
cong qubc gia. -

- Nghién ctru, bdo cdo, trinh Uy ban nhan dan cip xa xir Iy phan anh, kién
nghi thudc thdm quyén. Trudng hop phan 4nh, kién nghj thudc thAm quyén cia
co quan ding ky thudng tri hodc bao hidém x4 héi thi chuyén cho cic co quan nay
xir Iy, Co quan ding ky thudng trii va Bao hiém x& hoi ¢ trach nhiém céng b,
cong khai can bd, s6 dién thoai thuc hién hd tro ngudi dan, co quan lién quan khi
thue hién dich vy cong lién théng nay.

5. Tra két qua

a) Tra két qua dién tir

Ban dién t&r Gidy khai sinh, Théng bdo két qua giai quyét dang ky thuomg
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trd va Thé bao hidm y & dugc tu dong giri dén nguoi thyc hién thi tuc hanh chinh
tai kho quan ly dir liéu dién ti cua tb chirc, ¢4 nhan trén Céng dich vu cong quéc
gia. '

b) Tra két qua bin gidy

- K&t qua giai quyét ban gidy ctia Gidy khai sinh, Thong béo két qua giai
quyét dang ky thuong trii va Thé bao hiém y t& (néu c6) duge cac co quan giai
quyét thi tuc hanh chinh chuyén dén B phan Mot cira cip xa (linh vue Tu phap
- ho tich) dé tra cho ngudi dan theo yéu ciu ciia ngudi dan khi ding ky trén phén
mém dich vu cong lién théng, trir trudng hop noi ding ky khai sinh, thuong tri
va cép thé bao hiém y té khong cling trén dija ban mét huyén thi duge tra tai Bo
phan mét cita clia céc co quan gial quyét thi tue hanh chinh. Cham nhét trong thdi
gian khéng qué 01 ngay lam viée ké tir khi c6 két qua giai quyét, co quan giai
quyét thi tuc hanh chinh phai chuyén dén Bo phan Mt clra cép xa dé tra cho
ngudi dan.

+ Cén cir vao viéc tra clru thong tin hd so trén Hé thong thong tin giai
quyét tht tuc hanh chinh cAp tinh, c4n bd B6 phan Mot ctra cdp x4 tra két qua giai
quyét thi t{,'ic hanh chinh ban gidy va ban sao, trich luc (néu c6) cho nguoi dan
theo quy dinh.

+Péi v6i Gidy khai sinh: Khi nhén Giy khai sinh, ngudi ¢é yéu cau déng
ky khai sinh kiém tra théng tin trén Gidy khai sinh, trong S ding ky khai sinh va
ky tén vao S6 ding ky khai sinh.

+ Péi voi thanh phn hd so yéu cAu ndp ban chinh ma chua duge két néi,
chia sé dit lidu, gidy to sé héa c6 gia tri phap ly thi ngudi dén ndp lai cho can bd
B6 phan Mot ctra khi nhéan két qua.

- Trudng hop ngudi dan ¢6 nhu ciu nhan riéng 18 timg két qua giai quyét
ban gidy (ndu c6) theo tién d6 giai quyét thi dugc tra tai B6 phén mét cita ciia céc
co quan gial quyét tha tuc hanh chinh ho#c qua dich vu buu chinh céng ich.

- Trudmg hop ngudi dan ¢é nhu ciu nhéin két qua qua dich vu buu chinh
¢dng ich, co quan cAp két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém tra két
qué cho ngudi déin theo quy dinh phép luat v8 tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vy buu chinh cong ich.

¢) Xir ly vi pham

Trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, can bd tiép nhén, xtt Iy hd
so phat hién ndi dung thong tin khai bdo khong dung su that hodc stra chita, [am
sai 1éch ndi dung céc loai gidy t¢ thi dirng xtr 1y hd so hodic hiy bo két qua giai
quyét va xtt Iy vi pham theo quy dinh ciia phap ludt, ddng thdi thong bio cho céac
co quan ¢6 lién quan d& xt 1y theo quy dinh.
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II. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY
KHAI TU, XOA PANG KY THUGNG TRU, TRG CAP MAI TANG PHI,
HO TROQ CHI PHI MAI TANG PHI

1. Pham vi thue hién

Viéc ding ky khai ti, X0 dang ky thudng trd, trg cdp mai tang, hd trg chi
phi mai tang dugc thuc hién d6i voi cc trudmng hop sau:

- Viéc dang ky khai tir thudc thidm quyén giai quyét ciia UBND cp xa.

- Viéc xo4a dang ky thuong tra: Thue hién dbi véi trudng hop ngudi chét cd
ding ky thudng tra va khong la chu hé.

- Viée frc_r cAp mai tang: (1) Thuc hién déi véi ngudi chét thude déi tuong
do co quan Béo hiém xa hoi giai quyét bao gém: Ngudi dang huéng luong huu,
trg cAp BHXH hang thang; Ngudi dang bao luu théi gian déng bao hiém x4 hi
ma di c6 thoi gian déng BHXH bét budc tir dii 12 théng trd 1én hodc c6 tong thoi
gian doéng bao hiém x3 hoi bt bude va tu nguyén tir di 60 théng trd 1én; Ngudi

. tham gia bao hidm:xd hoi ty nguyén c6 thoi gian déng bao hiém xa hdi bit bude
tir.d0 12 thdng trd 18n hodc c6 tong thoi gian déng bao hiém x& hoi bit budc va tu

ngtiyén tir d 60 thang tr& 18n; Ngudi dang ch dit didu kién vé tudi doi dé huéng
ché db huu tri, tro cdp héng thang. (2) Thuc hién d6i voi ngudi ¢ cobng véi cach

* mang theo quy dinh tai Phap 1énh Uu d&i nguoi ¢6 cdng véi cach mang

- Viéc hd trg chi phi mai tang: Thuc hién dé1 voi nguoi chét thude dbi tuong
do nganh Lao déng-Thuong binh va Xa héi quan Ij; ngudi tir d 80 tudi tro 1én
dang hudng tro cAp tudt bao hiém x& hoi, trg cAp hing thang khéc

Tuy didu kién cu thé, ngudi din c6 thé Iya chon chi thuc hién lién théng

- dién tir d6i véi 02 nhém thi tue hanh chinh: Dang ky khai ti, x6a ding ky thuong

tra.

2. Nop ho so lién thong

Ngudi din dang nhép tai khoan va lya chon nhém thid tuc hanh chinh lién
théng (ding ky khai tl, xod ding ky thudng tra, trg cAp mai tang, hd tro chi phi
mai tdng) dé ndp hd so trire tuyén tir Cbng Dich vu céng qubc gia. Ngudi dén cé
thé lua chon thuc hién lién théng dién tir hai ho#ic ca ba thi tuc trong nhém thi
tuc lién thong dién tir. HO so thuc hién lién théng dién tir gém:

a) T khai dién tir (MAu s6 02).

Céac théng tin trong t& khai dién tir dd co6 trong Co s& dit lidu quoc gia vé
dén cu, Co s& dir liéu hd tich dién tir, Co sé dit liéu Bao hiém xa héi, Co s¢ dit
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liéu Lao dong-Thuong binh va X hdi, hé théng thong tin c6 lién quan duge Phén
mém Dich vu cbng lién théng dién tu dong.

Biéu mau dién tir clia timg thu tuc s& dugc Phin mém Dich vu cong lién
théng phén tach dé chuyén cho céc co quan ¢ thidm quyén giai quyét theo ding
quy dinh.

b) Gidy béo tir hotic gidy t& thay thé Gidy bdo tir do co quan c6 tham quyén
cép dugc chia sé ty dong tir Co s& dit liu clia nganh y té (qua ha téng cua Bao
hiém x3 hoi) v6i Phdn mém Dich vu cong lién théng. Trudng hop chua c6 gidy
bao ti dién tir hotic gidy to thay thé dién tir thi dinh kém béan sao chup gidy to nay
va ndp ban chinh d& déi chiéu, luu hd so khi nhan két qua.

¢) Gidy t& ching minh thudc truong hep hd trg chi phi mai tang cho déi
turong béao tro xa hoi: Ban sao chyp quyét dinh hodc danh sach thoi huéng trg cép
bao hiém xa hoi, tro cip khéc clia co quan ¢ thdm quyén ddi véi trudng hep
ngudi tir du 80 tudi dang hudng tro cip tudt bao hidm x& hoi hang thang, trg cép
hang thang khéc.

Trudng hop céc gidy to tai diém b, ¢ muc ndy di dugc s6 héa, chia sé th Co
s& dit 1iéu Bao hiém x3 hdi, Co s& dit liéu Lao dong- Thuong binh va X4 hdi, Co
50 dit lidu quéc gia vé dan cu, Co s dit liéu hd tich dién tir, hé théng thong tin ¢6
lién quan thi ngudi dén khong phai sao chup, dinh kem gidy t& ndy.

Céc gidy to, gbm: Cin cude cdng dan, gidy t& ching minh noi cu tra khi
da duge xéc thue véi Co sd dir liéuquoc gia vé dan cu, Co sd dit ligu ho tich dién
tir thi ngudi dan khéng phai xudt trinh hodc ndp céc gidy to nay.

Nguoi dan lua chon nhén két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh
cong ich hodc truc tiép tal B6 phan Mot cira cia co quan dang ky khai tir déi véi
trudong hop cée co quan dang ky khai ti, x6a ding ky thuong trd, trg cAp mai tang
trén cung don vi dia ban mgt huyén hodc truc tiép tai B6 phan Mot cira cua ¢o
quan giai quyét thi tuc hanh chinh.

Théng tin tiép nhan hd so va ngay hen tra két qua s& duge Phan mém Dich
vu cdng lién théng gi cho ngudi dan qua Cdng Dich vy cong qubc gia hoic tin
nhin SMS hodc thu dién tir. Co'quan ¢6 thim quyén giai quyét thi tuc hanh chinh
6 trach nhiém kiém tra va thuc hién thong bdo, néu rd 1y do cho ngudi dan trén
Céng dich vu cong qude gia trong trudng hop ho so chua ddy dd, hop 18 khong
qué 01 ngay 1am viée ké tir khi hd so dién tir dwgc ndp hoic dugc nhéan thong tin,
dir 1iéu dién tir tir co quan gidi quyét tha tuc budce trude giti dén.

3. Thoi gian giai quyét
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- Tong thoi gian giai quyét nhém thd tuc hanh chinh lién théng “Ding ky
khai tr, xéa ding ky thuong tril, tro cip mai ting, hé trg chi phi mai tdng” trong
thoi gian: (1) khéng qué 18 ngay lam viée dbi véi trudmg hop giai quyét trg cép
mai tang déi voi ngudi c6 cong; (2) khong qué 8 ngay lam viée dbi véi truomg
hop gi&i quyét hd tre chi phi mai tang; (3) khéng qua 11 ngdy lam viéc dbi véi
trudmg hop tro cdp mai téng do co quan Bao hiém x3 hoi giai quyét. Néu tiép nhén
hd so sau 15 gid thi thoi gian duge tinh bét diu tir ngdy lam viéc tiép theo. Cu thé
nhu sau:

+ Thoi gian gial quyét ding ky khai tir trong ngdy lam viéc ké tir khi Hé
théng ding ky, quan 1y ho tich dién tir ding chung ctia B6 Tu phép nhén dd hd so
tir Phin mém Dich vu céng lién théng. Trudng hop cin x4c minh thi thoi han giai
quyét khong quéa 03 ngay lam viée.

+ Thoi gian gidi quyét xd6a ding ky thuong trii khéng qua 02 ngay lam
viée, ké tir ngay nhéan dugc Trich luc khai tir dién tu va thong tin, d¥ liéu dién tu
tir Phin mém Dich vy cOng lién thong.

+ Thoi gian giai quyét tro cdp mai tang dbi véi ngudi co cong khong qua

Fngay 1am viéc; tro cAp mai tang do co quan Bao hiém x4 hoi giai-quyét khong- - -

¥ qua 10 ngay lam viéc; hd tro chi phi mai tang khéng qué 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan dugc Trich luc khai tir dién tir va théng tin, dit liu dién t tir Phén
mém Dich vu cong lién théng.

Thoi gian ngudi dan hoan thién hd so khéng tinh vao thoi gian giai quyét
cua cac thu tuc hanh chinh néu trén.

- Trudong hop giai quyét tr& hen thi co quan giai quyét tr& hen phai xin 16i
bang van ban va lien lai ngay tra két qué trong d6 néu r8 Iy do cham tra két qua
va thoi gian hen trd két quéa; giri phdn mém Dich vu cbng lién thong aé gii cho
nguoi dan.

4. Huwéng dan, hd tre tai BO phin mét cira cap xi

a) Trudng hop ngudi dan dén B phan Mbt cira cip x4 va c6 nhu cu thuc
hién dich vu cong lién théng dién tir, can bd mot cira cap x4 c6 trach nhidm hudng
dan ngudi dan nhu sau:

- Kiém tra tai khoan dién tir cia nguoi dan. Trudng hop ngudi dén chua
c6 tai khoan dién tir thi hudng din hoic tao tai khoan dién tir cho ngudi dén.

- Huéng dan ngudi dén chudn bi cdc gidy to theo yéu cdu ctia nhém thu
tuc lién thong déi véi timg trudng hop, d6i tugng cu thé theo quy dinh tai muc
I1.2. huéng dan nay. '
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- Hudng din ngudi dan céch truy cép, ding nhép, ndp hd so trye tuyén
trén Cong Dich vu c¢béng quic gia (néu cd).

b) Trudng hop ngudi dan 1ién hé véi Bo phin Mot cira cp x4 noi ndp hd
so diang ky khai t dé ném bit, phan &nh vudng méc vé viée thuc hién dich vu
cong lién thong dién tir ndy, can by BO phan Mot clra cép x& (Iinh vuc tu phap —
ho tich) c6 trach nhiém:

- Theo d6i, hd trg, tra 161 ngudi dn vé tién d6, két quéa giai quyét cha nhém
thd tuc hanh chinh lién théng dién tir theo thong tin dugce chia sé, dong bd gilra
Phin mém dich vu cong lién thong va Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cp tinh.

- Huéng din ngudi dén tra ctu tinh hinh xt 1y hd so, két qua giai quyét
thii tuc hanh chinh dién tir ctia hd so dich vu cdng lién théng va céc thu tuc hanh
chinh don 1& trén Phdn mé&m Dich vu cong lign théng hodc trén Cdng Dich vu
cdng québc gia.

;- Nghién cttu, béo co, trinh Uy ban nhén dan cp x xit Iy phén anh, kién

e n

nghi thudc thAm quyén. Trudmg hop phén 4nh, kién nghi thudc thdm quyén cla

co quan x6a ding ky thuong tri hodic bio hiém xi hoi hodc Lao dong, Thuong

binh va X3 héi thi chuyén cho céc co quan ndy xit Iy. Co quan x6a ding ky thudng
tr, Lao ddng, Thuong binh va X& hdi, Bao hiém x& hoi ¢é trach nhiém cong bd,
cong khai can bg, s6 dién thoai thue hién hd tro ngudi dén, co quan lién quan khi
thuc hién dich vu cong lién théng nay.
5. Tra két qua
.a) Tra két qua dién tir
.Trich Iyc khai tir, Thong béo két qua gial quyét xéa ding ky thuong trd,
tro cAp mai tang va Quyét dinh vé viéc hudng trg cép mai tang béan dién tr duoc
gl dén ngudi thue hién thu tuc hanh chinh tai kho quan ly dir liéu dién tir cua td
chire, ¢4 nhén trén Cong dich vu céng quéc gia.
b) Tra két qua ban gidy
- Két qua giai quyét ban gidy cta Trich luc khai tit, Théng bao két qua giai
quyét x6a ding ky thudng tri, tro cép mai ting va Quyét dinh vé viéc hudng tro
cap mal tang (néu ¢6) duoc tra cho ngudi dan, cu thé nhu sau:

+ Trich luc khai ttr, Thong béo két qua giai quyét xéa ding ky thudng tri
clia cling co quan c6 thim quyén giai quyét trén dia ban cip huyén duge chuyén
B6 phan Mot cira cdp x3 (Iinh vie Tu phép - hd tich) d2 tra cho ngudi dan. Co
quan ¢ thdm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh chuyén két qua giai quyét ban
gidy cho B phan Mbt cira cip x3 chim nhit 01 ngay lam viée ké tir ngay phat

'\\ o



A E

-
u

-

&

10

hanh két quéa giai quyét thi tuc hanh chinh,

Cin cir vao viéc tra ciru thong tin hé so trén Hé théng thong tin giai quyét
thi tuc hanh chinh cAp tinh, c4n bd Bo phan Mot cira cip x4 tra két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh ban gidy va ban sao, trich luc (néu c6) cho ngudi dan theo quy
dinh.

Péi voi Trich luc khai ta: Khi nhan Trich luc ding ky khai tir, nguoi 6
yéu cau diang ky khai tir kiém tra thong tin trén Trich luc dang ky khai ti, trong
Sé ding ky khai tir va ky tén vao S ding ky khai tr.

D&i véi thanh phén hd so yéu cau ndp ban chinh ma chua duoc két ndi,
chia sé dif liéu, gidy t& s6 hoa cé gia tri phép 1y thi ngudi dan ndp lai cho can b
B6 phan Mot cira khi nhan két qua.

+ Théng béo trg cép mai téng va Quyét dinh v& viéc huéng trg cip mai
tang dugc trd cho ngudi din tai B phan Mot cira co quan giai quyét thd tuc hanh
chinh.

& Truong hop ngudi dén ¢6 nhu cdu nhén riéng 1é timg két qua giai quyét
ban gidy (néu-cé) theo tién dd giai quyét thi duge tra tai B phan mét cira cla co.
quan giai quyét thil tuc hanh chinh hodc qua dich vu buu chinh céng ich.

- Trudng hop ngudi dan c6 nhu ciu nhén két qua qua dich vu buu chinh
cOng ich, co quan cAp két qua giai quyét tha tuc hanh chinh 6 trach nhiém tra két
qua cho ngudi dan theo quy dinh phap luat v& tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinb qua dich vu buu chinh cdng ich.

) Xir Iy vi pham

+f[rong qua trinh giai quyét th tuc hanh chinh, can bd tiép nhén, xt ly phat
hién ndi dung théng tin khai bao khong ding su that hodc stia chira, lam sai 1éch
no6i dung cic Joai gidy t& thi dimg xtr Iy hd so hodc iy bé két qua giai quyét va
xir Iy vi pham theo quy dinh ciia phdp luét, ddng thoi thong béo cho céc co quan
c6 lién quan dé xut 1y theo quy dinh./.
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