UBND TINH KIEN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: AS20/TB — SNV Kién Giang, ngay 04 thdang 12. ndm 2020
THONG BAO

Ve viée cong khai Du'O'ng day nong tiép nhéan thong tin phin 4nh,
khiéu nai, t§ cao ciia to chirc, ca nhin trong hoat dong quan ly
Nha nwéc linh vue Noi vu

Cin o Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu veé
tiép nhan, xir ly phan 4nh kién nghi cta c4 nhan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh;

Cin o Thong tu sb 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cta Thanh tra
Chinh phu quy dinh quy trinh xtr ly don khiéu nai, don t§ céo, don kién nghi,
phén &nh;

Cin ct Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé
ting cuong xu ly, ngan chdn cé hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, giy phién ha
cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc;

Cong van s& 795/UBND-NCPC ngay 25/6/2019 ctia Uy ban nhan dén tinh
Kién Giang vé tang cudng céac bién phap phong ngtra tiéu cuc, tham nhiing trong
hoat dong cong vu.

Pé t6 chirc, ca nhan thyc hién quyen phan anh, klen nghi, t6 céo trong hoat
dong quan ly Nha nudc thude thdm quyén giai quyét cua S& Noi vu theo quy
dinh cua phap luat. S& Noi vu tinh Kién Giang thong bao cong khai Puong day
néng tiép nhan thong tin phan 4nh, kién nghi, t6 cédo cua tb chirc va ca nhan
trong hoat dong quan ly Nha nudc linh vuc Néi vu trén Trang thong tin dién tir
ctia S& Noi vu (theo dia chi https://snv.kiengiang.gov.vn), cu thé nhu sau:

- Sb dién thoai bd phan Vin phong S&: 02973.866398.

- Pia chi hom thu dién tir: snv.kiengiang.gov.vn (tiép nhan phan anh trong
gi0 hanh chinh).
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S& Noi vu tran trong thong béo./.L- L

Noi nhn: 1tf. GIAM POC
- Céc sd, ban, nganh cap tinh; Hd

- UBND céc huyén, thanh phé;

- Cac don vi su nghiép truc thudc tinh;
- Giam dbc, cac Phé Giam déc;

- Cac phong CM, DV tryc thugc;

- Phong Noi vu cac huyén, thanh phé;
- Trang thong tin dién ti;

- Luu: VT, nmtri.
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