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THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phie

S6: 4169/QD-TTg Ha Néi, ngay 31 thang 12 nam 2021

QUYET DINH
Phé duyét Chwong trinh cung cip dich vu vién thong cong ich dén nim 2025

THU TUONG CHINH PHU

Céin cie Ludt T6 chire Chinh phii ngay 19 thiang 6 ndm 2015; Ludt stra doi,
bé sung mot s6 diéu cua Ludt T6 chitc Chinh phii va Ludt Té chire chinh quyén
dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn ctk Ludt Vién théng ngay 23 thang 11 ndm 2009;

Cdn ctk Nghj dinh so 3 25/2011/NP-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cua Chinh
phit quy dinh chi tiét va hwong ddn thi hanh mgt s6 diéu cva Ludt Vién thong;

Theo dé nghi cua B§ trucng Bj Théng tin va Truyén théng.
QUYET DINH:

Picu 1. Phé duyét Chu‘o’ng trinh cung cap dich vu vién théng cdng ich
dén nim 2025 (sau diy goi tit 13 Chwong trinh) véi cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU CUA CHUONG TRINH
1. Mugc tiéu chung:

Cung cép dich vu vién théng cdng ich bao gdm: Dich vu vién thong bit
bude cho xa hdi va dich vu vien thong phd cép & viing siu, viing xa, bién gidi,
hai dao, khu vue c6 diéu kién kinh té - xd h01 dic biét kho khin; ho ngheo ho
cén nghéo theo quy dinh ciia Chinh phi vé chufn nghéo da chiéu giai doan
2021 - 2025, gia dinh chinh sach xa héi va cac d01 tuong chinh sach dac biét
khac; gop pl}an t’hL_rc hién cac muc ti€u phat trién kinh té - x3 hdi, nhiém vu
chuyén ddi s6 quéc gia va dim bao qudc phong, an ninh,

2. Muc tiéu cu thé:
a) Cung cép dich vu vi&n théng bét budc cho 100% dbi tuong st dung;

b) Bao dam 100% nha gian, x4 ddo, huyén dio duoc cung cip dich vu vién
théng phéd cap;



c) bat 100% thon, bén, lang, &p, phum, séc, budn, bon, dio c6 hd dan sinh
sdng (gm chung la thon) dd c6 dién thuge ving sdu, viung xa, bién gidi, hai dao,
xi ¢6 didu kién kinh té - xa hoi ddc biét khoé khin va céc khu vyc mé doanh
nghiép khong c6 khd ning kinh doanh hiéu qua theo co ché thi truong dugc
cung cip dich vu vién théng di dong mat dit;

d) Pat 95% thon dd c6 dién thude céc xi co didu kién kinh té - xa hoi dic
biét kho khan, bién gidi, hai dio va cic khu vyc doanh nghiép khong c6 kha
néng kinh doanh hiéu qua theo co ché thj trudmg duoc cung cip dich vu truy
cp Internet bang rfng co dinh;

d) Ha trg sir dung dich vu vu;n thong phé cdp cho hd nghéo, h ¢an ngheo, gia
di'nh chinh sich xa héi va cac doi tugng chinh sach dic biét khac; ngu dan danh
bét hai san trén bién;

e) Hé trg cho 800.000 hd nghéo, hd cin nghéo, gia dinh chinh sach x4 héi

va cdc dbi tuong chinh sich dic biét khéc trang bj thiét bj ddu cudi phuc vu hoc
tap, thong tin lién lac;

g) 100% xa co dleu kién kinh té - x& hdi d4c biét kho khin, xi ddo, huyén
di0 dugce hd trg cung cip dich vu truy nhép Internet bang réng cong céng;

h) Hb trg céc dbi tuong st dung dich vu truy nhép Internet bing rng tai cic
diém cung cép dich vu vién théng céng cong & khu vuc c6 diéu kién kinh té- xa
hdi dac biét kho khin, x3 ddo, huyén ddo va cac khu vuc khac theo nhiém vu
cuia Chuong trinh.

II. NHIEM VU CUA CHUONG TRINH
1. H tro doanh nghiép vién théng cung cép dich vu vién thong cong ich

a) Hb trg mdt phan chi phi cung, cap dich vy vién théng di dong miit dét,
dich vu truy nhap Internet bang rong cb dinh dé pho cép dich vu vién thong tai
cac thén di c6 dién thudc céc xa cb didu kién kinh té - x3 hoi dic biét kho khin,
x4 déo, huyén dao, khu vuc doanh nghle;p khong c6 kha néng kinh doanh hleu
qua theo co ché thi truorng dén thoi diém ngay 31 thing 12 ndm 2020 con chua
c6 céc dich vy trén va tir ndm 2021 trd di méi duge cung clp dich vu (goi chung
1a khu vuc khé khan duge pho cép dich vu vién théng);

b) Hb trg mét phan chi phi cung cap dich vu truy nhép Internet bing rong
cdng cong tai cac x& ¢o didu kién kinh té - x4 héi dic biét khé khin, xa déo,

huyén dao;

c) Hb trg ch1 phi hoat dong cung cép dich vu truyén s lidu dé két ndi
thong tin tir dat lidn ra cac ddo, nha gian trén bién.

2. Hb tro céc ddi tugng st dung dich vu vién théng cong ich

a) Cung ca"ip mién phi cho céc d6i twong sir dung dich vy vién théng bt budc;
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b) HS trg trang b mét trong hai loai thlet bi ddu cudi sau diy cho cic hd
nghéo, hd cin nghéo, gia dinh ¢hinh sich xa 16i va cdc dbi tugng chinh sich
dic biét khac cé nhu cau sir dung dich vu vién théng:

- M&i hd 01 may tinh bé{lg cho 400.000 hd, uu tién hd c6 thanh vién dang
hoc tai cdc co s gido duc pho théng.

- Mét phén chi phi trang bi 01 dién thoai théng minh cho 400.000 ho chua
duoc ho trg may tinh bang.

¢) H3 trg mot phin chi phi cho hd nghéo, hd cin ngheo, gia dinh chinh sich
x& hdi va céc ddi tuong chinh sach dic biét khic c¢6 nhu cau sir dung mét trong
02 dich vy vién théng sau ddy:

- Dich vu vién théng di dong mit dat.

- Dich vu truy nhip Internet biing réng cd dinh (d6i voi cac ho sinh sdng
tai cdc x3 cé didu kién kinh'té - x3 hi diic biét khé khén, xa dao, huyén dao,
khu vuc khé khin dugc phé cip dich vu vién thong).

d) H5 trcr chi phi cung cép dich vu truy nhép Internet bang rong tai cac
dlem cung cap dich vu nay cho cdng ddng & dia ban céc xi cé diéu kién kinh
té - x4 hoi dic biét kho khan, xa déo, huyen dao va khu vuc kho khan duogc pho
cédp dich vu v1en thong, bao gbm: Co so giao dyc mam non, co s& gido duc phd
thong; tram y té x3; diém cung cép dich vu Internet bing rong céng cong cho
cdng ddng dan cu (& cdc khu vue di cé dich vu nay) thude Chuong trinh muc
tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa hoi ving déng bao dan tdc thiéu sb va mién
nii giai doan 2021 - 2030, giai doan-I: Tir nim 2021 dén nam 2025;

d) Hb trg mét phan chi phi sit dung dich vu vién thong di dong hang hai
qua hé thong dai thong tin duyén hai cho ngur din danh bat hai san.

3. Théng tin, tuyén truyén; huéng dén sir dung dich vu vién théng cong
ich; kiém tra, gidm sat, ddnh gia thuc hién Chuong trinh.

III. GIAYI PHAP THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Dich vu vién théng cong ich dugc cung cép theo danh muc, chét lugng,
gié cude, ddi tugng; pham vi cho.ca giai-doan hodc hing nim phi hop véi myc
ti€u, nhiém vu cia Chuong trinh.

2. Cac doanh nghiép vién thong déng gép tai chinh cho Quf Dich vu vién
théng cong ich Viét Nam dé thuc hién Chuong trinh dugc hach toan vao chi
phi kinh doanh khoan déng gép nay.

3. H4 trg doanh nghiép cung cp dich vu vidn théng cdng ich nhur sau:

a) Péi véi cac doanh nghiép da cung cap dich vu vién théng di déng mat
dat, dich vu truy nhap Internet béng rong c6 dinh tai cac khu vuc kha khén dugc
phd cap dich vu vién thong (khéng qua ddu thiu) va dugc cung cép dich vy tir



nim 2021 trd di (theo danh sich B§ Thong tin va Truyén thong XAc dmh) thi
duoc hd trg chi phi cung cip dich vu theo mirc do BJ Thong tin va Truyén théng
quy dinh theo phuong thirc dit hang, thoi diém duoc tinh ho tro 12 tir khi Quyét
dinh nay cé hiéu lyc thi hanh va doanh nghig¢p d& cung cAp dich vu;

b) DBbi véi doanh nghiép dugc lva chon theo phuong thire déu thiu dé cung
cép dich vu vién thong di dong mit dét, dich vu truy nhap Internet béng réng cbd
dinh ta1 céc khu vue kho khan dugc phd cap dich vy vién théng thi mirc hé trg
theo két qua diu thiu.

4. H3 tro cac dbi tuong sir dung dich vu vién thong cong ich nhr sau:

a) H tro chi _phi sir dung dich vu vién théng cong ich theo mic do B
Théng tin va Truyén théng quy dinh;

b) Hb  trg trang bi thiét b dau cubi: Thue hién theo mirc hd trg hodc théng
qua dau thau lua chon nha cung cip thiét bi theo quy dinh ctia Bb Théng tin va
Truyén thong;

¢) Pdi tuong sir dung dich vu vién théng phd- cap, diém cung cép dich vu
truy nhap Internet bang rong céng cong chi duge hd trg théng qua mét doanh
nghiép vién théng;

d) Viéc hd trg thiét bi d4u cudi, hd trg sir dung dich vy vién théng pho cép
cho hd nghéo, hd cdn nghéo, gia dinh chinh sich x4 hdi va cic déi tuong chinh
séch dic biét khac dugce thyc hién véi thir ty uu tién theo hudng dan cia B4 Thong
tin va Truyén thong,

5. Phuong thirc cung cép dich vy vién thdng cong ich

a) Dit hang doanh nghiép cung cap dlch vu vién théng cong ich déi véi
céc nhiém vu da duge Bo Thong tin va Truyen thong ban hanh mc hd trg;

b) P4u thau liwa chon doanh nghlep cung cap dich vy vién théng cong ich
tai cac khu vue khé khin duge: pho cdp dich vuvién thong (trr nhimg khu vye
thuc hién hd trg theo phuong thire dit hang quy dinh tai diém a muc 3 phén nay)
va thuc hién céc nhiém vy khéc thugc Chuong trinh ma Nha nudc khong ban
hanh mic hd trg;

¢} Giao ké hoach cho doanh nghiép cung cép dich vu vxen théng cong ich
trong truong hop khong lua chon duge doanh nghi€p cung cip dlCh vu nhir quy
dinh tai diém a, b muc nay; B6 Thong tin va Truyen théng quyét dinh lya chon
doanh nghiép dé giao ké hoach cung cép dich vu vién théng cdng ich.

6. Giao nhiém vu, dat hang hodc d4u thiu cung cép dich vu théng tin, tuyén
truyén vé thuc hién chuong trinh; huéng din sir dung dich vu vién thong cong ich.



7. Giao nhiém vy cho co quan c6 chirc ning quan 1y chu tri, phéi hop véi
cdc co quan lién quan kiém tra, giam sat.thyc hién Chuong trinh.

8. Chuong trinh dugc thuc hi¢n vdi sy tham gia, phdi hop quan Iy ctia cac
co quan quan ly nha nudc lién quan o Trung uong va cac dia phuong; sir gidm sat
ciia c4c t6 chirc chinh tri - x4 héi va cong ddng din cu theo quy dinh ciia phép lugt.

9. Thuc hién ¢bng khai; minh 'bach chinh sach-ctia Nha nudc cho céc déi
tugng thy hirong va x3 hdi tham gia, gidm sat thuc hién.

IV. KINH PHi THU'C HIEN CHUONG TRINH
1. Kinh phi dé thyc hién Chuong trinh bao gom:

a) Nguon thu cia Quf Dich vu vién thong cong ich Viét Nam la 12.500 ty
ddng (bao gém ngudn kinh phi con du ciia Chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich giai doan trudce);

b) Céc ngudn kinh phi hop phép khic.

2. Céac doanh nghiép vién théng (c6 ha ting mang va khong co ha tang
mang) thye hién dong gép cho Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam; cu thé:

a) Tét ca dich vu vién thong phat smh doanh thu trong nam thudc danh muc
dich vu tinh déng gop;

b) Mtrc thu déng gép 1a 1,5 % doanh thu dich vu vién théng, thdi gian déng
g6p theo quy dinh tai muc 3 phin nay.

3. Thoi diém, thO’l gian dong gop tai chinh ctia cc doanh nghiép vién théng
cho Quy chh vu vién théng céng 1ch Viét Nari'do Bé Théng tin va Truyén
thong quyét dinh cu thé theo nguyén tic:

_a) Bam bao nhu cdu kinh phi thyc hién Chuong trinh trén co s6 cén dbi véi
nguon kinh phi con du ctia Chuong trinh cung cép dich vu vién théng cong ich
giai doan trude chuyén sang;

b) Thai diém bat ddu thu dong gop cia doanh nghlep vién théng dam bao
nguyen tic wu tién sir dung trude nguon kinh phi con du cia Chuong trinh cung
cép dich vu vién thong céng ich giai doan trudce chuyén sang;

c¢) Pam bao ph hop véi ké hoach thuc hién va tién d6 giai ngan cta
Chuong trinh;

d) Trudng hop thoi gian thu déng gop khong da 12 thang thi tinh thu dong
gop cua cac doanh nghiép trén co s¢ doanh thu binh quan cac thang trong nam
va sO thang thu déng gop trong nim d6;

d) Thi diém dimg thu déng gép clia cac doanh nghigp vién thong 12 khi da
thu dd theo nhu cau kinh phi thyc hién Chuong trinh thuc t€, dam béo khéng
vugt qua ngudn kinh phi ciia Chuong trinh.



V. THOI GIAN THUC HIEN CHUONG TRINH: Dén hét ngay 31
thang 12 nam 2025.

Pitu 2. T6-chic thire hién

1. B4 Théng tin va Truyén thong 13 co quan chi tri, huéng dén, trién
khai thuc hién Chuong trinh, ¢6 tréch nhiém:

a) Ban hanh danh muyc, chét luong, gia cudc dich vy vién thong cong ich;

b) Quy dinh dbi tuong, pham vi, khu vyc dugc cung, cép dich vy vién
thong cong ich (bao gém khu vy kho khén duge pho cap dich vu vién thong
théng qua d3t hang, déu thiu); mirc hd tro cung cép, st dung cac dich vy vién
thong cong ich; thr tr va muc dQ uu tién thuc hi¢n cac chinh sich néu tai
diém b va diém ¢ muc 2 Phén 1I-Biéu 1;

c) Quy dinh, yéu cau vé chiét lugng, tiéu chi ky thut va phuong thirc hd
tro thiét bi cudi cho cac dbi tuong thu hudng thude pham vi ciia Chuong trinh;

d) T chitc xay dung, phé duye;t ké'hoach thure hién Chuong trinh, du toan
kinh phi str dung Qu¥ Dich vu vién thong cong ich Viét Nam, phucng thire thuc
hién cung cap dich vu vién théng cong ich va céc nhiém vu khac cia Chuong
trinh; bao gom thyc hi¢n dit hang cac doanh nghiép vién théng thire hién nhiém
vu néu tai diém a muc 1 Phan II theo quy dinh tai diém a muc 3 Phén IT Diéu I;

d) Ban hanh ké hoach thu dong gO0p tai chinh cta cac doanh nghlep vién
théng cho Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam va phé duyét quyét toan
kinh phi cia Chuong trinh;

e) Trong pham vi kinh phi cia. Chu'ang trinh quy dinh tai muc 1 Phin [V
Didu 1 Quyét dinh nay, chju trach nhiém b tri, st dung ngudn kinh phi thuc
hién cdc muc tiéu, nhiém vu ciia Chuong trinh, bao dam kha thi va phi hgp véi
tinh hinh thyc té;

 g) Cha tri, phdi hop véi cic bd, nganh, dia phuong lién quan gidm sat,
kiém tra thuc hién Chuong trinh;

h) Téng két, bao cdo Thii tuéng Chinh phit két qua thyc hién Chuong trinh
sau khi két thic Chuong trinh.

2. Cac bd, nganh, co quan Trung uong, theo chirc néang, nhiém vu dugc
giao, co trach nhiém ph01 hop vdi Bo Théng tin va Truyen thong huéng dén,
trién khai, gidm sat, kiém tra thirc hién Chwong trinh. Mt s0 bd ¢6 trach nhiém
cu thé nhu sau:

a) By Tai chinh: Chu tri huéng dan thu, ndp hach toan cac khoan dong
gop tai chinh ctia cic doanh nghiép vién thng cho Quy Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam;



b) B6 K& hoach va Pau tu: Chu tri, phdi hop vai Bo Théng tm va Truyén
thong két hqp, 16ng ghép nodi dung diéu tra théng ké vé viéc cung cip, st dung
dich vu vién thdng cérnig ichtrong céc kéhoach diéu-tra théng ké;

¢) B6 Lao dong - Thuong bmh va X4 hdi, B4 Y té, B Gido duc va Pao
tao, Bo Nong ngliiép va Phat trién néng thén: Phdi hop véi Bo Thong tin va
Truyén thong hmmg dén thyc hién Chuong trinh dbi véi cac co sd va dbi tuong
thuqc Jinh vuc quan ly

3. Uy ban nhén dan cac tinh, thanh phé truc thudce trung uwong:

a) Phéi hop quan ly, giam sat viéc thue hién Chuong trinh trén dia ban
theo huéng dén cta B§ ‘Thong tift v& Truyén théng;

b) B tri kinh phi tir ngan séch dia phuong cho nhiém vu quén ly nha nuéc
vé vién théng dé& thuc hién céng tic quan ly thye hién Chuong trinh tai dia
phuong theo quy dinh cia. phap luit vé ngén sdch Nha nudc.

4. Céc doanh nghiép vién théng:

a) Thyuc hién dong gop tai chinh cho Quy Dich vu vién théng cong ich
Viét Nam theo huéng dan ctia B Tai chinh, ké hoach cia B Théng tin va
Truyén thong; thuc hién va béo cdo day du, klp thdi, chinh xédc théng tin, 56 liéu
thuc hién Chuong trinh; cung cdp dich vy vién théng céng ich diing d6i twong véi
chit lugng, gia cude dich vu theo quy dinh;

b) Doanh nghiép dugc Iira chon cung cap:dich vu vién théng di dong theo
hinh thitc d4u thau cé trach nhiém chia sé co s& ha tang vién thong theo quy
dinh cta phap ludt c6 lién quan.

5. Ngudi sir dung dich vu vién thong cong ich c6 trach nhiém cung cép
ddy du, chinh xac céc thong tifi'can thiét, ding-d6i tuong duge hd trg cho céc
co quan nha nuéc lién quan va cho doanh nghiép cung cip dich vu vién théng
khi & nghj duoc hd trg theo hudng din ciia Bé Théng tin va Truyén thong.

Piéu 3. Piéu khoén thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2022,
2. Quy dinh chuyén tiép:

Céc nhiém vy cung cdp dich vy vién théng cong ich quy dinh tai Quyét
dinh s6 1159/QD-TTg ngay 13 thang 7 ndm 2021 Thu tuwéng Chinh phi va cling
dugc thyuc hién theo Chuong trinh nay tiép tuc thuc hién tir ngay 01 théng 01
nim 2022 theo huéng din ciia B4 Thong tin va Truyén théng.



3. Céc B§ trudng, Thu trudéng co quan ngang bd, Thi trudéng co quan
thudc Chinh phu, Chi tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé trie thuc trung

uong, cac doanh ngh:ép vién théng, cac tb-chirc, c4 nhén cé lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh ndy

Noi nhin:

- Thii twéng, cdc Ph6 Thu tudng Chinh phi;

- Céc bd, co quan ngang bd, co’ quan thude Chinh'phi; )
- HDND, UBND cac tinh, thanh phd trye thude trung u'cmg,

- Viin phong Trung vong Dang; H

- Vién phong Chll tich nude;
- Vin phong Quéc hoi;

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban trung wong Mt trin TS qubc Viét Nam;

- VPCP; BTCN, céc PCN, Trg Iy TTg, TGP Cong TTDT,
cic Vu: TH, PL, KTTH, CN, NN, QHDP, Cong béo;

- Luu: VT, KGVX (2b).g 9,

" Vu Piic Pam
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